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 العربي: ملخص البحث 
أن الهاجس الذي يُطارد المؤسسسس سسسال الة داماا دايماع ا لل ها لدل حا ل  نالا يم الليمحيا اارسسسسةمعار ا ا ر دها  ادر  
عدى الدحاق ل  ركب المؤسسس سسال المةموا  االةاجحا حح قحأول أعدى ي سسةحلا يم ارداخلا يم  ما الةماي  الذي ق سس ى  نلا   

يا اكة سسس حن يم   ع  شال سسسي  الذي يُاهع أدايهغ يةةالماع الى نل ك وع ي  أداخ المؤسسسس سسسا بوم يا يمةدك  العادحا يم  لرال ابوم  
لةكحن المحصسسسدا الةهاياا ح  قحأول يا قصسسس حا الا  ارل  أداخ المؤسسسس سسسا االعادحا عدى نل سسسسحاخلا ايم حةا بعيل أحماا اللراسسسسا  

دحم الع اضسسسسسسسا لوة ماأعس ةهاارسسسسسسسسةعاقارااقران ا داخ المحسسسسسسسس سسسسسسس  لوةكح ةةاايم علوحقط اأوعبماي اييةألر  كداال الةعباا ال لناا اع
ي سسسسسسيدا البحح ل  يحاالا اعجاشا عم الة سسسسسساسا ارق    يا االةةاام  الةاش  لها ايحاكباقغووعاقال وئا الة داماا المحاطا بهالا ايا 

لاايا  ؟(كداال الةعباا ال لناا اعدحم الع اضسسسسااالةةاام  لللا القاادال اعدار ا ل شا داخ المؤسسسسس سسسس ا العس ا ارسسسسسةعاقاراا  ح  عم 
لللا القاادال اردار ا ل  كداال الةعباا العس ا ارسسسسسةعاقاراا اارداخ المؤسسسسس سسسس  اارداخ الةةاام    اعلاد يقااسحللا البحح لهح 

اام  لللا القاادال اردار ا  لا االة عف عدى ال م ا بوم العس ا ارسسةعاقاراا اارداخ المؤسس س  اارداخ الةةال لناا اعدحم الع اضسا
 ل  كداال الةعباا ال لناا اعدحم الع اضا. 

ايا الفصسسسسسسس  الضالح لةجسسسسسسسمم يةهراا البحح ااجعاخاق  المولاناا نوح اسسسسسسسسةللم البانضان المةه  الح سسسسسسسف  شا سسسسسسسسدح  
ال سلناسا اعدحم الع ساضسسسسسسسسسسسسسسا    قغ قحسلدسل يرةم  البحسح اعوةساقس  يم نسلادن المةمضس  شسالقاسادال اردار سا ل  كداسال الةعباساالم سسسسسسسسسسسسسسح  ا 

يمضدحن الة سسسسسيو  القاادي   عجسسسسسحاع(98( كداا علا جاي ال أ داغ كعدسسسسسسةانلا يحيعوم عدوها 18شالراي ال ال عاقاا االبالغ علدحا  
اعداري لدكداسسال  عموسسل الكداسسالا الم سساان ال دم لا الم سساان ارداريلا رسسسسسسسسسسسسسسسسساخ الفعاح( نوسسح قغ ا ةاسسار عوةسسا البحسسح شسسالطع أسسا  

يم  عجسسسسسسسسسسسحا( اعوةا الةط ول90 يم    اعجسسسسسسسسسسساخ( اعوةا ارعلاد  8 يم  ا ا ل قغ ا ةاار عوةا الةرعبا ارسسسسسسسسسسسسةطم ااال  سسسسسسسسسسسحايا
 عجحا( يم المرةم  ار د .90 

ايا الفصس  العاش  لةجسمم ععو اقحدو  ايةا  س  يحاار المقااس الم سةلليا ل  البحح شاعضسالا الى  يراد عم ال 
 اررقباط بوم يةغوعال البحح.

ا الفصسسسس  اللايس لةجسسسسمم ارسسسسسةةةاجال اكان أحمها قموال عوةا البحح شودار  لاعدا ابي  يرارقهالا أي أن حةا  اي
قفهماع يم     اعدار وم شأحموةها ادارحا ل  قطحر عم  كداال الةعباا ال لناا اعدحم الع اضسسالا اكذألا الةح سساال ااحمها   سسعا  



ل  دارال قلر  اا ش سسسسسسسسي  داري ااىمعهغ عدى ا سسسسسسسسسالوب اعدار ا الحلدضا ايةها  ال ايدوم ل  القاادال اعدار ا لدمؤسسسسسسسسس سسسسسسسسال
 .يحضحح ارداخ المحس   االةةاام 
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The obsession that always haunts educational institutions and pushes them to 
enter into a state of permanence and continuity and makes them able to catch up with 
distinguished and successful institutions is to achieve the highest level of performance, 
through the blending that it seeks to achieve between the capabilities of its members and 
the experience they have gained in a way that shows Their performance is in harmony to 
a large extent with the performance of the institution, so that the end result is to achieve 
what they aspire to and raise the performance of the institution and its members alike. 
Hence the importance of the study in forming a cognitive and applied system that may 
enhance the ability of the faculties of physical education and sports sciences in 
deepening their strategic vision towards institutional performance. and its organizational 
structure and keep pace with the changes in the surrounding educational environment ,As 
for the research problem in trying to answer the following question: (What is the 
relationship of the strategic vision with the institutional and organizational performance of 
the administrative leaders of the faculties of physical education and sports sciences?), 
As for the objective of the research, it is to prepare a scale of strategic vision, institutional 
performance and organizational performance among the administrative leaders in the 
faculties of physical education and sports sciences. Sports, and to identify the relationship 
between the strategic vision, institutional performance and organizational performance 
among the administrative leaders in the faculties of physical education and sports 
sciences. 

As for the third chapter, it included the research methodology and its field 
procedures, where the researchers used the descriptive approach in the survey method. 
The research community and its samples were identified from its limits represented by 
the administrative leaders in the faculties of physical education and sports sciences in 
Iraqi universities, which number (18) faculties except for the universities of the Kurdistan 
region, distributed among them (98 members). They represent the administrative 
leadership formation of the faculties (dean of the college, scientific assistant, 
administrative assistant, heads of branches), where the research sample was chosen 
randomly. The exploratory experiment sample was chosen from (8 members), the 
preparation sample from (90 members) and the application sample from (90 members) 
from the community the original. 

As for the fourth chapter, it included presentation, analysis and discussion of the 
scale axes used in the research, in addition to finding correlations between the research 
variables. 

As for the fifth chapter, it included the conclusions, the most important of which 
was the research sample characterized by effective management and all its fields, that 
is, there is an understanding by the administrators of its importance and role in the 
development of the work of the faculties of physical education and sports sciences, as 



well as recommendations, the most important of which is the involvement of workers in 
the administrative leaders of institutions in training courses periodically and informing 
them of the methods Modern administration, including the issue of institutional and 
organizational performance. 

 التعريف بالبحث. -1
 مقدمة البحث واهميته.1-1

الة داماا   المؤس ال  قهلدلال علدل   قحاج   أ يالها  ا ةمف  المةةحعا  عدى  المحاطا  الةغوعال  ش  ب 
يحاكبا حذن الةطحرال االةغووعال االةطحرال الةكةحلحجاا المةطحر لا يما ج دت يم قدا المؤس ال ق  ى الى  

اردار وم  يراد يهارال اأسالوب ادار ا جلدل  لوع  دى  ال ع  ا االم أل  اىع أا الةكاف ي ها احذا لعو ع
 قأدوليا قةما ى ي  حذن المةغوعال االم ةرلال ال وئساا االة اي  ي ها شطع أا يةموا . 

نوح ق لُّ العس ا ارسةعاقاراا يم المحضحعال المهما الة  نالت احةمام كضوع يم اللراسال اعدار ا  
ها قأ وع ك وع الاع  ل  رسغ ناضع المؤس ال اي ةأ دهالا كحنها قمض  انمحذجاع  االةةااماا اارسةعاقاراا لما ل

لكع اع لدم ةأ   المعلح  ش  انأطا  ر اد لةصحر الم ةأ   الذي دةبغ  نح  طى ا عماا قراح   ذ قر   
 يم المؤس ا ل  نالا قطد  دايغ نحح الم ةأ   اقصحر يضال  لذاقها. 

أام عمداا يةهراا لةطح ع ا داخ المؤس   اذلا عم ىع ل الةح وم  ا داخ المؤس   شم  ايا يفهحم 
ااررقأاخ شأداخ ا لعاد االرماعال يم أج  الحصحا عدى نةاي  ألج  ل  المؤس ا لا ا حض  ل  الح بان  

 الم ادوع ايةطدبال الكفاخ  االفاعداا المطدحبا لةحأول ا حلاف شرلار  الاعداا قايا.
د المؤس ال الة داماا دايماع ا لل ها لدل حا ل  نالا يم الليمحيا اارسةمعار ا  اأن الهاجس الذي يُطار  

الدحاق ل  ركب المؤس ال المةموا  االةاجحا حح قحأول أعدى ي ةحلا يم ارداخلا يم   ا ر دها  ادر  عدى 
ال ي  الذي   ما الةماي  الذي ق  ى  نلا   بوم يا يمةدك  العادحا يم  لرال ابوم يا اكة  حن يم   ع  ش 

يُاهع أدايهغ يةةالماع الى نل ك وع ي  أداخ المؤس ا لةكحن المحصدا الةهاياا ح  قحأول يا قص حا الا  ارل   
  ي اي   ربما اقط اأ   ي عل  ناام أداخ المؤس ا االعادحا عدى نل سحاخ. ايم حةا بعيل أحماا اللراسا لوةكح م 

قران ا داخ المحس   االةةاام     ارسةعاقاراا  رس ةها  ق مول   الع اضا ل  لر  كداال الةعباا ال لناا اعدحم    يم
 ال وئا الة داماا المحاطا بها. قغووعال  الةاش  لها ايحاكبا

 مشكلة البحث.  2 -1
اذا كانت اعدار  ح  جححع نراح كداال الةعباا ال لناا اعدحم الع اضا لان العس ا ارسةعاقاراا اعم ةها   

  االةةاام  حح جححع نراح ال مداا اعدار ا ب  ح   د ها الةاشض  نها ق ة ع سع نرانها شا داخ المحس 
نوح ناالت حذن اللراسا الة عف عدى يللا الةأ وع االةطحر الذي يصانب كداال الةعباا ال لناا اعدحم الع اضا  



ارق    يا ح  عم ا  عدى الل يةغوعال البححلا نوح قكمم ي يدا البحح ل  يحاالا اعجاشا عم الة اسا  
 العس ا ارسةعاقاراا شا داخ المؤس   االةةاام  لللا القاادال اعدار ا لكداال الةعباا ال لناا اعدحم الع اضا؟(. 

 
 اهداف البحث.  1-3
اعلاد يقااس العس ا ارسةعاقاراا اارداخ المؤس   اارداخ الةةاام  لللا القاادال اردار ا ل  كداال الةعباا  -1

 ال لناا اعدحم الع اضا.  
الة عف عدى ال م ا بوم العس ا ارسةعاقاراا اارداخ المؤس   اارداخ الةةاام  لللا القاادال اردار ا ل  -2

 حم الع اضا. كداال الةعباا ال لناا اعد
 مجالات البحث.    1-4
المراا الب عي  القاادال اردار ا ل  كداال الةعباا ال لناا اعدحم الع اضاالمةمضدا بسسسسسس ال ملاخلا ي اان    4-1- 1

 ال ملاخلا رسساخ الفعاح( ل  الراي ال ال عاقاا. 
 (.    2/8/2019( الى  5/2019/ 29المراا الايان   لدفةع  يم  4-2- 1
 المراا الميان   كداال الةعباا ال لناا اعدحم الع اضا ال عاقاا ل  الراي ال ال عاقاا.  4-3- 1
 منهجية البحث واجراءاته الميدانية.    -3
اسةللم البانضان المةه  الح ف  شا سدح  الم ح  اال م ال اررقباىاا لمميمة  اى ا ا    :منهج البحث  3-1

 ي يدا البحح.
قغ قحلدل يرةم  البحح اعوةاق  يم نلادن المةمض  شالقاادال اردار ا ل  كداال   :البحثمجتمع وعينة  3-2

( كداا علا جاي ال أ داغ كعدسةانلا يحيعوم  18الةعباا ال لناا اعدحم الع اضا شالراي ال ال عاقاا االبالغ علدحا  
لم اان ال دم لا الم اان ارداريلا عجحاع( يمضدحن الة يو  القاادي اعداري لدكداال  عمول الكداالا ا98عدوها  

رسساخ الفعاح( نوح قغ ا ةاار عوةا البحح شالطع أا ال  حاياا ا ل قغ ا ةاار عوةا الةرعبا ارسةطم اا يم  
 عجحا( يم المرةم  ار د . 90عجحا( اعوةا الةط ول يم   90اعجاخ( اعوةا ارعلاد يم   8 
 الوسائل والادوات المستعملة في البحث:  3-3
 المصادر ال عباا اارجة اا.-1
 ال بيا اللالاا لدم دحيال  ارنةعنوت(.-2
 لع ل ال م  الم اعل.-3
 اسةمار  قفع غ ال اانال.-4
 .(Dell)جهاي ناسح  يحمحا نحح -5



 إجراءات البحث الميدانية.   3-4
لدبانضان   دبغ   الة   البحح  أحلاف  أساساا يحلد    لةحأول  أقباح  طحال  الح حا  لوها كان عدا  

 لدح حا  لى الغايا المة حد  لجمع عم ش ض اللطحال الةفصوداالا ايم حذن اللطحال ح  
 
 إجراءات إعداد المقاييس.   3-4-1

لةحأول أحلاف البحح ل  الة عف عدى العس ا ارسةعاقاراا اعم ةها شا داخ المؤس   اارداخ الةةاام    
. العس ا  1لللا القاادال اعدار ا ل  كداال الةعباا ال لناا اعدحم الع اضالا نوح  ام البانضان شأعلاد المأاداس  

المؤس    2ارسةعاقاراا   ارداخ  نوح  3.  الةةاام (لا  ارداخ  اللا ا  .  اا دباال  شالمصادر  ارسة انا  قغ 
يم  ال لدل  عدى  اارىمح  ا االا  باراقها  المأاداس  يحاار  قحلدل  ل   يةها  اارسةفاد   البحح  شمحضحح 
اللراسال االبححث ذال ال م ا اارسةفاد  يم قح ااقهالا لأل اييم  االا علد يةالعبارال لك  يححر يم  

ا ش لد يم ا ساقذ  االل عاخ ل  يراا اعدار  الع اضاا نوح قغ ععضها  المحاار المأةعنا نوح قغ ارقصا
(لا ال  ضحخ اللطح  ال اشأا لأل أييم  1الكةعانااع عدوهغ عم ىع ل ال ع ل ارلكةعان  اال عاي  ار علا يدحل 

  4ا    االا علد يم العبارال لدبحح الحال  المأاداس( شصحرق  ا الاالانوح ضغ يقااس العس ا ارسةعاقارا
 بارال(لا ايقااس ارداخ   4يحاار لك  يححر   4 بارال(لا ايقااس ارداخ المؤس     5يحاار لك  يححر  

 . (2 بارال(  يدحل  5يحاار لك  يححر  3الةةاام   
اب ل ذألا  ام البانضان ش عو المأاداس عدى يرمحعايم أ حا  الل ع  اار ةصاص ل  يراا  

اج  الة عف عدى يللا  مناا  بارال المأاداس ايللا يةاس ةها لقااس  ال دحم الع اضاا ااعدار ا اذلا يم  
المأاداس عدى   ارجعاخ نصدت جما   بارال  حذا  اب ل  العباراللا  اق لد   قأح غ  ل  ي اد  عدى  يا اض ت 

العبارال ( لدة عف عدى  2 مناا المحيموم االل عاخلا اب ل جم  ال اانال اقفع غها اسة م  البانضان ا ةبار  كا 
الصالحا يم لوعحا ا ل أظهعل الةةاي   مناا  بارال يقااس العس ا ارسةعاقاراا اا داخ المؤس   اا داخ  

  اقجح   (لا ا ل 0.000( ابم ةحلا  طا  7.72-   4.67( المح حبا قةعااح بوم   2الةةاام لا نوح كانت قاما  كا
المأاداس     ن  عدى  ن ةلا  أن  يميم  ذلا   ما  ميموا لا اي  المأاداس   بارال   جما   أن  الةحدو   نةاي    ما  يم

نحح يقااس العس ا ارسةعاقاراا ايقااس ا داخ المؤس      ا  لاص   قموا  أن  يميم    بارال   عدى  يحةح ان 
 ايقااس ا داخ الةةاام . 

 التجربة الاستطلاعية للمقاييس. 2-4-2
اعجاخ(قغ ا ةاارحغ    8عوةا  حيها  ( عدى  6/2019/ 26دحم   قغ اجعاخ الةرعبا ارسةطم اا لدمأاداس 

 - ش ي  ع حاي  اكان الغعو يم الةرعبا ارسةطم اا حح 



 الةأكل يم اضحح ق دامال المأاداس. *
 الةاكل يم اضحح العبارال اعلم اجحد ار طاخ لوها. *
 الح حف عدى الم ح ال اال د اال الة   ل قحلث ا ةاخ قط ول الةرعبا العيا اا. *
 ايهام لع ل ال م  الم اعل. الةأكل يم كفاخ *
 
 التجربة الرئيسية للمقاييس)عينة الاعداد(. 2-4-3

االبالغا    البحح عوةا ارعلاد(  العيا اا عدى عوةا  الةرعبا  المل   90قغ قط ول  -1عجحاع(  ما 
شاعجاشا ل لد  اانل (,اذ قغ قحي   المأاداس الضم ا عدى ال وةا ي  ضعار  الةأكول عدى الملة ع  2019/ 3/7

لد  الذي يرلن يةاسباعلا اب ل ارنةهاخ يم ارجاشا قغ جم  المأاداس اقلقاأها  ال   ايام(  √ ما اض  ا ار   
اقفعلوها شاسةمارال  ا   لا ا ل ق وم ان جما  المأاداس ييةمدا ارجاشالا ايم  ما جم  درجال ال لاي  

الكداا   اللرجا  الةهايا  ل   لةمض   الحساي  ارنصاياا  لك   بار   شاسةللام  لدمقااس  ج  ي الرةها انصايااع 
 المةاسبا. 

 التحليل الاحصائي لعبارات المقاييس. 2-4-4
يهما بدغت د ا ا سالوب المةطقاا اأنيام الل عاخ لونّها ر قغة  عم الةرع ب المولان  لدمقااس اقحدو   

ةحدو  اعنصاي  دةحأل يم يجمحن العبار  ل  قااس  درجال  باراق  شاسة ماا ا سالوب اعنصاياالا كحن ال
يا أعلل لقااس  يم  ما الةحأل يم ش ض المؤ عال القااساا لدعبار  يض   لرقها عدى الةمووا بوم الم ةرو وم  

 يميم ذلا  ما يموا لا ايم المأاداس  بارال   جما   أن الةحدو  نةاي   ما يم اقجح اي اي   ل هالا ا ل 
ا عجاخ نحح المأاداس الم ةلليا ل     قموا  أن  يميم   بارال   عدى  المأاداس يحةح ان   ن  عدى  ن ةلا  أن

 البحح.
 الاسس العلمية للمقاييس.  3-4-5

لغعو الك ف عم  لق  بارال المأاداس اب ي   حاح لون اللطح  الة  قد  قصحاح المأاداس   
ااس  الحاع يم  ما الةاع  لا  لا شاسةللام ق ةمل عدى الةاع ل   باراق  الة  دةكحن يةها لذا لأل ييحن المق

 الةحدو  اعنصاي  الذي ساي ف عم د ا العبارال ل  قااس يا اض ت يم اج  قااس . 
 أولا:صدق المقاييس.   

 لأل ذحب البانضان  لى الةحأل يم  لق المقااس شاسةللام نحعوم يم أنحاح الصلق  
اقحلدل يحاارن ا باراق  شارسة انا شمرمحعا يم ا ساقذ     ذ  ام البانضان شأعلاد المقااس/  صدق المحتوى/1

 االل عاخ ل  يراا اعدار  الع اضاا ع عار  مناا العبارال اقألدع يللا قااس ك   بار   ش اد المقااس. 



ي ل يم أكضع أنحاح الصلق يمخيا ل ةاخ المأاداس ا  مى شصلق المفهحم أا  لق الةكح م  / صدق البناء/2
وح ق ل اللرجا الكداا لدمححر اا المقااس شمضاشا قااسال يعاار ا آناا يم  ما ارقباط درجال الفعض لا ن

 ا لعاد عدى  بارال المقااس ابالةال  لأن ارقباط درجا العبار  ي  اللرجا الكداا لدمححر.
 ثانياً: الثبات. 

 اسةللم البانضان لقااس الضبال شمفهحم ارق اق اللا د  الذي ي ة  الضبال اللا د  لعباراقأدا  المقااس. 
 التطبيق النهائي للمقاييس)عينة التطبيق(.  3-4-6

ش ل اسةكماا ك  يةطدبال اإجعاخال اعلادالمأادا أ بحت المأاداس جاحااع لدةط ول نوح  ام البانضان بةط ول  
عجحاع( نوح قغ اسةعجاح جما  ارسة اانال  90ق  الةهاياا عدى عوةا الةط ول البالغ علدحا المأاداس شصحر 

( اب ل قحدو  اسةراشال عوةا البحح قغ جم  ال اانال ل  اسةمار   2019/ 27/7-25يم ال وةا اقغ لدفةع  يم  
  ا ا  ذ أ بح لك  عجحاع درجا  ا ا ش . 

 الوسائل الإحصائية. 3-4-7
 ( ل  اسةلعا  نةاي  البحح الحال . spssالحأوبا اعنصاياا لد دحم ارجةما اا  اسةللم البانضان

 عرض النتائج وتحليلها ومناقشتها:  -4
دةةااا حذا الفص  ععو اقحدو  اجاشال العاد عوةا الةرعبا العيا اا الة  قح دةا الوها ش ل ي الرةها   

 انصاياا ايةا  ةها.   
 التطبيق لمحاور مقياس الروية الاستراتيجية وتحليلها ومناقشتها. الوصف الاحصائي لنتائج عينة  4-1

 ( 1جدول )
 يبين الوصف الاحصائي لمحاور مقياس الروية الاستراتيجية لنتائج عينة التطبيق 

 المحاار ل
علد  
 العبارال 

الحسط 
 الفعض  

الحسط 
 الح اب 

ارنحعاف 
 المعااري 

( Tقاما  
 المح حبا

 ي ةحلا اللطأ
Sig 

 0.000 3.49 14.21 36.43 33 5 يححرالطمحح  1
 0.000 3.78 12.24 39.56 35 5 يححر المحارد الب ع ا  2
 0.000 3.48 13.29 36.85 34 5 يححر الهايداا 3
 0.000 3.35 14.18 39.21 36 5 يححر الألر  عدى الةطح ع 4

د وم الرلاا اعمن الح ف ارنصاي  ل وةا الةط ول عدى يقااس العا ا ارسةعاقاراا  لعاد عوةا   
علدحغ   االبالغ  الفعض   90الةط ول  الحسط  ان  ق وم  انصايااعلا  اي الرةها  اجاشاقهغ  قحدو   اب ل  عجحاع( 

(  Tي  أظهع انقاما  (اعةل اجعاخ ار ةبار الةا14.21(اارنحعاف المعااري 36.43(االحسط الح اب    33 
( المح حبا ي  ي ةحلا اللطأ ق وم اجحد T( اعةل يأارنا قاما  0.000( اعةل ي ةحلا  طا  3.49المح حبا 



عم ا ارقباط ي ةح ا لصالح يححرالطمححلا نوح دعلا البانح  لى قموا العس ا ارسةعاقاراا لدمؤس ال اعدار ا  
بةحأول ي ةحلا انراي لغ ي  ل قغ انراين اال م  عدى الل ي ادوع عالاا  شم ةحلا ىمحح جول دلعح  لى ارحةمام  

الرحد لا احذا ناق  ى ا   يم اجها ناع البانح كحن ألعاد ال وةا ذي كفاخال ا هادال عدماا عالاا اللدهغ  
 رغبا اانللاح نحح انراي ا عماا ش ي  يةموا ايلةدف.

(اارنحعاف  39.56( االحسط الح اب  35ايا شالة با لمححر المحارد الب ع ا ق وم ان الحسط الفعض   
قاما  12.24المعااري  ان  أظهع  الةاي   ار ةبار  اجعاخ  المح حبا T(اعةل  ي ةحلا 3.49(  اعةل   )

ط ي ةح ا لصالح  ( المح حبا ي  ي ةحلا اللطأ ق وم عدى اجحد عم ا ارقباT( اعةل يأارنا قاما  0.000 طا 
  ا صايص   اقراحال   ل   الةغووع   أنلاث   شجعار    قؤيم  المؤس ال   يححر المحارد الب ع الا نوح دعلا البانضأن

  نراح   عدى   الحيغ  كحن يم  ملهغ  االم ةأ داا  الحالاا  الاعاف  يحاجها   عدى   لراقهغ  لةحسا    ال ايدوم اارلعاد 
  يم   أحلالها اىمحناقها  ي    دةةاسب   شما   ال ايدوم   سدحكاال   بةحجا   المؤس ا  قأحم    ذ   الةغووع   عمداال   ل    أا

  قغووعال   ر ةاار ارلعاد الرلدلا نوح ان  نلاث   جلدل   اي ادوع   عاط  اض   أا  الةلر ب   ش مداا  القاام   ما
 (.2007- 1ال ايدوم دحدي الى قطح ع أدايهغ ايهاراقهغ    ا لعاد  ا صايص  اقاغ اقراحال  ل  قةااماا
يححر    الفعض  ايا  الحسط  ان  ق وم  الح اب  34الهايداا  االحسط  (لااارنحعاف  36.85( 
قاما  13.29المعااري  ان  أظهع  الةاي   ار ةبار  اجعاخ  المح حبا T(اعةل  ي ةحلا 3.48(  اعةل   )

( المح حبا ي  ي ةحلا اللطأ ق وم عدى ي ةح ا يححر الهايداالا نوح  T( اعةل يأارنا قاما  0.000 طا 
قحي    دعلا   اعاد   ل   جاد   بها  المحاطا  الاعاف  ضحخ  ل   اعدار ا  الكداال(  المؤس ال  أن  البانح 

ارقصاا   عمداال  قف و   شغاا  االم ؤالاال  الصمناال  اقحلدل  ا عماا  اقأ اغ  االحظايف  ار ةصا ال 
  قهوئا   شغاا  المراا  االمؤس ال بهذ   االة اان اال عاكا الحقاقاا يا بوم أ  ايها االمةامال ا  علالا قهةغ  اد 

  ي مح   الذي   شال ي   اظعال   ال م   بوئا  اقح وم  االةطح ع ا  الةمهوليا  المبادرال   للعغ   المةاسبا  الةحةاا  ال ةاا
  االة اان   ارقصاا  عمداال   الأعارال يم  ما قف و   ا ة   الةلطاط  عمداا  ل   الم احما   عجاخ المؤس ا يم

 (. 2008- 2ا  علا  ل  المؤس ا ابوم المؤس ال  ال ايدوم بوم
انالحسط الفعض    ق وم  الألر  عدى الةطح ع  (اارنحعاف  39.21( االحسط الح اب  36اا وعا يححر 
قاما  14.18المعااري  ان  أظهع  الةاي   ار ةبار  اجعاخ  المح حبا T(اعةل  ي ةحلا 3.35(  اعةل   )

( المح حبا ي  ي ةحلا اللطأ ق وم عدى ي ةح ا يراا ارسةضار  الفكع الا T( اعةل يأارنا قاما  0.000 طا 
نوح دعلا البانضحصحا حذن اللا اا عدى ن با ارقفاح جول  احذن ق وع  لى قموا  ادقها شالألر  عدى الةطح ع  
 يم  ما نح ال ايدوم لدة عف عدى أسالوب ال م  المةطحر ااعةمادحا ل  قطح ع أسدح  عمدهغ اذلا ي حد 
 لى كحن ألعاد ال وةا المبحح ا اساقذ  جاي ووم ا اد  عم  يمةدكحن  لرال ا  عال عدماا اي عفاا لجمع عم  



 جهحد   لوها  قةةاسل  اجةما اا   ن اناا  ى ا ا ال م  عم ىعايل اأسالوب عم  يةموا قحأل الج  الةةاي لا عمداا
كألعاد   ال ايدوم اردار ا  المؤس ال  المؤس ا يم   الة    فا حلا  لةحأول  اجماعال   ل     قحقاأها  أج   اجلل 
 (. 2007-3المةانا لها  االفةاا االب ع ا الماديا للإييانال  يميم اسةللام ذلا ل  يةح وم

 الوصف الاحصائي لنتائج عينة التطبيق لمحاور مقياس الاداء الموسسي وتحليلها ومناقشتها.  4-2
 
 ( 2جدول )

 يبين الوصف الاحصائي لمحاور مقياس الاداء الموسسي لنتائج عينة التطبيق 

 المحاار ل
علد  
 العبارال 

الحسط 
 الفعض  

الحسط 
 الح اب 

ارنحعاف 
 المعااري 

( Tقاما  
 المح حبا

 ي ةحلا اللطأ
Sig 

 0.000 3.42 13.21 40.43 35 4 يححر اقلاذ الأعار  1
 0.000 3.89 12.24 39.78 40 4 يححر الةح وم الم ةمع 2
 0.000 3.48 10.29 36.89 36 4 يححر الح ت 3
 0.000 3.65 16.18 39.21 38 4 يححر الع اشا  4

د وم الرلاا اعمن الح ف ارنصاي  ل وةا الةط ول عدى يقااس العا ا ارسةعاقاراا  لعاد عوةا   
علدحغ   االبالغ  الفعض   90الةط ول  الحسط  ان  ق وم  انصايااعلا  اي الرةها  اجاشاقهغ  قحدو   اب ل  عجحاع( 

(  Tي  أظهع انقاما  (اعةل اجعاخ ار ةبار الةا13.21(اارنحعاف المعااري 40.43(االحسط الح اب    35 
( المح حبا ي  ي ةحلا اللطأ ق وم اجحد T( اعةل يأارنا قاما  0.000( اعةل ي ةحلا  طا  3.42المح حبا 

  بلد   ا ةاار  الأعار حح  بار  عم أنها  عم ا ارقباط ي ةح ا لصالح يححر اقلاذلا نوح دعلا البانح ان اقلاذ 
 اضغحط  ظعاف  قحت   ذلا  ييحن   ا ل    جعاخال   اقلاذ   دةطدب   المة لد  لدقاادال اردار ا احذا  ال لاي   بوم  يم
 المطدح  الذي يص حن الا .  الهلف  لى لدح حا لدلطع الأعار يةلذ  ي عو   ل  يؤكل  ايةغوع  يما لوع

الفعض    الحسط  ان  ق وم  الم ةمع  الةح وم  لمححر  شالة با  االحسط 40ايا   )
المعااري 39.78الح اب   قاما  12.24(اارنحعاف  ان  أظهع  الةاي   ار ةبار  اجعاخ  ( T(اعةل 
( المح حبا ي  ي ةحلا اللطأ ق وم عدى  T( اعةل يأارنا قاما  0.000( اعةل ي ةحلا  طا 3.89المح حبا 

ارقبا يهما  اجحد عم ا  الةح وم  ان عمداا  البانح  دعلا  الم ةمعلا نوح  الةح وم  لصالح يححر  ي ةح ا  ط 
لدقاادال اعدار ا ل  المؤس ال نوح ق ة ع عمداا  نلاث قح وةال عدى المللا الأصوع ل  أياكم  غوع  

ن م ل  يةكعر  الحلاث قااساع شونلاث قغوعال أساساا ك وع  عدى المللا الب ول يم  ما ا ةاار ا لج  اار
المحا   اا ياكم شم لرل ي وةالا نوح ق ة ع الةأةاا الة  قحج  أناار اعدار  ال داا لدةفكوع ل  الكافاا الة   



االلطط  ا حلاف  قحأول  نحح  ي ةح اقها  جما   ال   للدها  اال ايدوم  الملدع م  قحفوا  يميم  ىع أها  عم 
 (. 2014- 4المحضحعا 
الفعض   الحسط  ان  ق وم  الح ت  يححر  الح اب  36  ايا  االحسط  (لااارنحعاف  36.89( 
قاما  10.29المعااري  ان  أظهع  الةاي   ار ةبار  اجعاخ  المح حبا T(اعةل  ي ةحلا 3.48(  اعةل   )

( المح حبا ي  ي ةحلا اللطأ ق وم عدى ي ةح ا يححر الح تلا نوح دعلا  T( اعةل يأارنا قاما  0.000 طا 
ع اسةأعارا عةليا ييحن أدايها عاا ايةموا اذا ا ت يةاسب  البانح ان المؤس ا قكحن ي ةمع  ا ايما ااكض

قةال اا   سمنا  ق ي   الوحم  ا بحت  المحس    ا داخ  جحد   أن  ايا حن(  الهادي  ا علا  ع ل  اي ةمعلا 
حايالدمؤس ال الم ا ع  يم  مل  أن قحاج  قحليال الح تلا سحاخ كانت قدا المةامال انةاجاا ام  لياا اا  

االذا دةبغ  ارحةمام شمحضحح ارداخ المؤس  لا كما يرب عدى ك  يؤس ا ان قج    نةى يةامال لوع ربح 
 .(2017- 5ل  جلاا أالح اقها حذا ال  خ 

الفعض    انالحسط  ق وم  الع اشا  يححر  الح اب  38اا وعا  االحسط  (اارنحعاف  39.21( 
قاما  16.18المعااري  ان  أظهع  الةاي   ار ةبار  اجعاخ  المح حبا T(اعةل  ي ةحلا 3.65(  اعةل   )

( المح حبا ي  ي ةحلا اللطأ ق وم عدى ي ةح ا يححر الع اشالا نوح دعلا  T( اعةل يأارنا قاما  0.000 طا 
 المؤس    ا داخ  قحأول  ضمان  ل   ك وع  ش ي   اق هغ  المؤس ا  ل   أساساا   دار ا  كحظافا  البانح ان الع اشا

بلخ يعان     يةذ   ي ةمع   كما ق ل أنهاعمداا   لأطلا  الةةفوذ   قةب   أنها  يم  الب ض   دةصحر  يما  عيس  عدى  اح 
المؤس ال اعدار الا   عم   ل    حموةها  ناعاع   الع اشا  يفاهاغ   ق لدل   ا ل   الةةفوذلا  يم   يعندا  أ ع  اعدار  نةى

عمداا ق ة ع  دا     عم   يم  يرعي   يا  أن  يم  لدةأكل   الع اباا  الرها  بها  قأحم  اي ةمع   دايما  يةاش ا  نوح 
 (. 2003- 6المحضحعا   اال ااسال  لدلطط المؤس ا دةغ الأآ

 الوصف الاحصائي لنتائج عينة التطبيق لمحاور مقياس الاداء الوظيفي وتحليلها ومناقشتها. 4-3
 ( 3جدول )

 يبين الوصف الاحصائي لمحاور مقياس الاداء التنظيمي لنتائج عينة التطبيق 

 المحاار ل
علد  
 العبارال 

الحسط 
 الفعض  

الحسط 
 الح اب 

ارنحعاف 
 المعااري 

( Tقاما  
 المح حبا

 ي ةحلا اللطأ
sig 

 0.000 3.36 14.21 36.43 38 5 يححر الكفاخ  1
 0.000 3.71 12.24 39.56 39 5 يححر الفاعداا  2
 0.000 3.46 14.29 40.89 37 5 يححر اربلاح الةةاام  3

د وم الرلاا اعمن الح ف ارنصاي  ل وةا الةط ول عدى يقااس ا داخ الةةاام   لعاد عوةا الةط ول   
الفعض   90االبالغ علدحغ  الحسط  ق وم ان  اجاشاقهغ اي الرةها انصايااعلا  قحدو   (االحسط 38عجحاع( اب ل 



المعااري  36.43الح اب     أ14.21(اارنحعاف  الةاي   ار ةبار  اجعاخ  انقاما  (اعةل  (  Tظهع 
( المح حبا ي  ي ةحلا اللطأ ق وم اجحد T( اعةل يأارنا قاما  0.000( اعةل ي ةحلا  طا  3.36المح حبا 

  يُ ل  عم ا ارقباط ي ةح ا لصالح يححر الكفاخ  لا نوح دعلا البانح ان الةموا لدقاادال اعدار ا لدمؤس ال لغ
  الةغووع   احذا  سماقها  يم  سما  االةرلدل   الةغووع  ييحن   ان  يرب    نما  الةأدوليا  شالطعق   أدايها  ييحن   أن  كافااع 

  يم   يعقف   ي ةحلا   عدى  اقحالظ  العانا  قحلع  ااساي   يُ ر ا   اقةااماا  يةا اا  ظعاف  اجحد    نلا    ي ةحجب 
  قفةح   الة   المُ ا ع   اردار   يُةطدبال   يم  اانل   ار وع  كحن   ناضةا  بوئا  دُهوئ  الذي  شال ي   ارلعاد   لللا  العضا
  أن طةهالا نوح ق  ع عدى انها الألر    جما   ل   اضعاري   نوحي   جانب   اُ  ي   الةراح   ألاق  المؤس ال   أيام
 الا   ق  ى  الذي  الهلف  الى  الح حا  أي  المةانا  المحارد   بةط ول  نةارا  أن م  يُحأل  الذي  الم دا  ا ةاار  عدى

 (.2013- 7المؤس ا 
الفعض    الحسط  ان  ق وم  الم ةمع  الةح وم  لمححر  شالة با  االحسط 39ايا   )
المعااري 39.56الح اب   قاما  12.24(اارنحعاف  ان  أظهع  الةاي   ار ةبار  اجعاخ  ( T(اعةل 
( المح حبا ي  ي ةحلا اللطأ ق وم عدى  T( اعةل يأارنا قاما  0.000( اعةل ي ةحلا  طا 3.71المح حبا 

ط ي ةح ا لصالح يححر الفاعداالا نوح دعلا البانح أن أحماا الفاعداا قة ضل يم كحن لاعداا  اجحد عم ا ارقبا
المرةم  يعححنا شفاعداا قااداقها ايؤس اقها عدى ا ةملها اا ةمف المرارل الة  ق غدها سحاخ كان المراا  

حاجبال يُ وةا اقحأول  ال ااس  أا ار ةصادي أا الع اض  أا ارجةماع  احذن المؤس ال اجلل للإيفاخ ب
أحلاف يُ وةا يلحلها المرةم  بذلا. ان حذن المؤس ال  ايما شرهل اق اضل يُ احمال ارلعاد لوُبأ  عدوها  

- 8عدى  ول الحاا  لذا دةطدب يةها قحأول أحلالها الة  ح  شالمحصدا الةهاياا أحلاف ارلعاد االمرةم  كي   
2006.) 
الفعض     الحسط  ان  ق وم  الةةاام   اربلاح  يححر  الح اب   37ايا  االحسط  (لااارنحعاف  40.89( 
قاما  14.29المعااري  ان  أظهع  الةاي   ار ةبار  اجعاخ  المح حبا T(اعةل  ي ةحلا 3.46(  اعةل   )

ةاام لا  ( المح حبا ي  ي ةحلا اللطأ ق وم عدى ي ةح ا يححر اربلاح الةT( اعةل يأارنا قاما  0.000 طا 
نوح دعلا البانضأن المؤس ال اعدار ا الة  رقج  اربلاح نُصب عوةوها ل  عمدها اان طةها سوةةه  بها 
المطاف الى الةعدي اار فاق انةى ر دةعاج  ال م  يرب عدى ك  لعد ل  المةاما أن دةحدى شا بلاح لاُ احغ  

 .   ل  رل  اقوع  الةةماا االةطح ع ل  المؤس ا ال  حح  لصااع 
 
 
 



 عرض نتائج العلاقة الارتباطية بين الرؤية الاستراتيجية والاداء الموسسي وتحليلها ومناقشتها. 4-4
 ( 4جدول )

 علاقة الارتباط البسيط بين نتائج العينة على مقياسي البحث
 درلا اررقباط sig قاما ي اي  اررقباط الب اط  المةغوعال  ل

1 
 العس ا ارسةعاقاراا

 ي ةحي  0,000 0.692
 ارداخ المحس  

 0.05 ≥ي ةحي عةل ي ةحلا درل  
 ذ دة وم يم الرلاا أعمن  لى اجحد عم ا ارقباط ي ةح ا بوم يقااس العس ا ارسةعاقاراا( ا  ا داخ   

(لا احذا 0.05( عةل ي ةحلا درلا   0,000( ابم ةحلا اللطأ  0.692المحس  (لا  ذ بدغ ي اي  اررقباط  
ي ة  اجحد عم ا ارقباط ي ةح ا احذا ي ة  اجحد عم ا ارقباط ي ةح الا ا  اا البانح ذلا الى ان العس ا 
ارسةعاقاراا لللا القاادال اعدار ا حح ي ةحلا جول اذألا ي ةمل عدى الل ع  ال دماا الة  دةمة  بوها العاد عوةا  

اخ يل  عمدهغ اكذألا ا داخ المؤس   اادراكهغ كافاا  البحح شاعضالا الى الةرار  الكضوع  الة  يعل عدوهغ ا ة
الة اي  ي  يلةدف الاعاف االألر  عدى قحم  ضغحط ال م  اقراايحا شال ي  الذي دة رغ ل  المألر  عدى  

 علم قأ وعحا ل  قأليغ اللليال اعدار ا االع اضاا لةحأول ارحلاف المة حد  للدهغ. 
 .بين الرؤية الاستراتيجية والاداء التنظيمي وتحليلها ومناقشتهاعرض نتائج العلاقة الارتباطية  4-5

 ( 5جدول )
 علاقة الارتباط البسيط بين نتائج العينة على مقياسي البحث

 درلا اررقباط sig قاما ي اي  اررقباط الب اط  المةغوعال  ل

1 
 العس ا ارسةعاقاراا

 ي ةحي  0,000 0.736
 ارداخ الةةاام  

 0.05 ≥ي ةحي عةل ي ةحلا درل  
 ذ دة وم يم الرلاا أعمن  لى اجحد عم ا ارقباط ي ةح ا بوم يقااس العس ا ارسةعاقاراا( ا ا داخ  

(لا احذا 0.05( عةل ي ةحلا درلا   0,000( ابم ةحلا اللطأ  0.736الةةاام (لا  ذ بدغ ي اي  اررقباط  
ي ةح ا   ارقباط  الرانب  ي ة  اجحد عم ا  ل   ش ي   اص  ق عي  ارسةعاقاراا  العس ا  أحماا  البانح  ا  اا 

الأايما عدى  ال م ال اعن اناا  القاادال اعدار ا ل  قطح ع  قميوم ي ؤالاال  اعن سان  للإدار  عم ىع ل 
ال م  ل  يةا  ا ايحرحغ اعدار ا االةةاا القاادال اانةعام ييمخ  بوة  ابوم شقاا  المةبادا  ماا اقأ   الةفاحغ 

ا ةعاناقهغ القامالا اا  ار ك  لعد شالةألدع المةاسب لما د ذل  يم جهحد ل  ن اىهغ اقحفوا ارلعاد عدى ال م  
 شحماس ارضا لةأليغ أ صى ىا اقهغ ل  ال م  الم طا  للدهغ. 



 والتوصيات. الاستنتاجات-5
 الاستنتاجات.  5-1
  انماس  ىا ال   ن ل    حموةها لدقاادال اعدار ا ل   اذلا  الم ةأ داا  ااقراحاقها  ارسةعاقاراا  العس ا  قحلدل - 1

  ارقران ل  لدةحع   لرقها عم  الكداال اي اد  ن اىال   قحجا   عدى   ادر  رس ا  اض  ايهارال ا عجاخ قران 
 الصحاح. 

  ذ   قعالأها  الة   المهما  الةغووعال   قححا الكداال اإجعاخ  يعان   ل   االحاناع   أحماا  اكضع   ارسةعاقاراا  العس ا-2
  ا ل اا    قلاذ   ال ايدوم  اقحفا   الةفصوداا   عارال   ارلاا  اقب ط  لةغووع   ال اي   ارقران   قحضاح  عدى   ق م 

 كفؤ . ابطع أا ش ععا الم دم ارقران  الل اعدى الصحاحا
اعدار وم شأحموةها ادارحا ل   قموال عوةا البحح شودار  لاعدا ابي  يرارقهالا أي أن حةا  قفهماع يم      - 3

 قطحر عم  كداال الةعباا ال لناا اعدحم الع اضا. 
 اعدار  الفاعدا ايرارقها لها دار اعم ا ل  الحفاظ عدى ي ةحلا ا داخ المحس   ش ي  يأ حا.-4
ل  الةعباا  ا داخ الةةاام  لللا القاادال اردار ا لكداا  ل   عم ا  ل   الةحلدح ل  اردار   نحح   ارقران  ان-5

 ال لناا اعدحم الع اضا. 
 التوصيات.  5-2
ال ايدوم ل  القاادال اعدار ا لدمؤس ال ل  دارال قلر  اا ش ي  داري ااىمعهغ عدى ا سالوب      عا -1

 .اعدار ا الحلدضا ايةها يحضحح ارداخ المحس   االةةاام 
ال م  بعاح الفع ل اإيراد درجا عالاا يم الضأا االة اان بوم أعجاخ المردس لةأدو  الصعاح بوم    ق را - 2

 .عال ا لعاد االمرمح 
  عدى   االةلر ب   ق ايدهغلا  يراا   ل    لراقهغ  لةةماا  الة داماالا  الكحادر  لملةدف  الةلر ب   ب عاي    ارحةمام  ضعار  - 3

 .ا داخ المحس   شرحد  المة دأا الرحانب  لجمان الحلدضا المية اا  اا جها  الحاسح   اسةللام
اردار ا  قاادال        يم  ارحةمام  ضعار - 4 اال ايدوم  شالكحادر  المؤس ال   الححالا  ايةحهغ  الةلر  اا 

 . ااررقأاخش  أدايهغ جحد  ي ةحلا  رل  لجمان حادلا عدماا أسس عدى االة را ال 
 المصادر

 ااي    لاداريةكاي   يةهر   يةاحر  ارسةعاقاراا  اعدار     بح    يحمل   اااي    يح م  ىاحع  -1
 . 2007عمانلا -لاا ردن 1لدة علاط

 ال ايالا  اعدار     غ  الى  يأليا   ياج ةوع  رسالا  ا ييالا   دار   ل   ارسةعاقاراا  العس ا  سدمى  قأ وع  رناما-2
 . 2008شغلادلا اار ةصادلاجاي ا اعدار  كداا



 . 2007عمانلا- لاا ردن1لدة علاط ااي  دار اا عماالا اعدار يح م   اىاحع يهلي  الح- 3
لا دار ااي  لدة ع    اعدار  ارسةعاقاراا ل  الأعن الحادي اال  ع م الةاع ا االةط ول نا ع يحمل س حد   - 4

 . 2014لا1االةحي   لاعمانلا ا ردنلاط 
ع ل الهادي عد لا يا حن عد   رأس الماا الفكعي ادارن ل  جحد  ارداخ المؤس  لا دراسا قط اقاا عدى  - 5

ل   طاح لا لا رسالا ياج ةوعلا أكاديماا اعدار  اال ااسا    بعناي  الةعباا االة داغ بحكالا لحث اق غو  المجئوم
 .2017لدلراسال ال داالا لا لا

 .2003دار ااي  لدة ع االةحي   لا عمانلاا ردنلا   أدار  المحارد الب ع الا الل الهوة -6
 دحم رسالا ياج ةوع لا اكاديماا ال ادال لد  ا ع الةميوم عدى اربلاح ارداري لان م نحل  ع لالعنمم    -7

 .2013اردار ا لا 
اىعانا دكةحران لا كداا ال دحم    قااس الف الاا الةةااماا يم  ما الةأواغ الةةاام  لانحر اللدم قاار عل    - 8

 . 2006ارن اناا اارجةما اا لا 
 

 ( 1ملحق )
 أسماء الخبراء والمختصين الذين تم عرض المحاور والعبارات المقترحة عليهم 

 مكان العمل التخصص  العلمياللقب  الاسم  ت
 كداا الةعباا ال لناا اعدحم الع اضا/ جاي ا المضةى اعدار  الع اضاا  أ.د   الل أسحد ريخ  1
 جاي ا الأاسغ اللجعاخ/   غ الة اىال الطمباا اعدار  الع اضاا  أ.د  جاسغ جابع يحمل 2
 ال لناا اعدحم الع اضا/ جاي ا شغلاد كداا الةعباا  اعدار  الع اضاا  أ.م.د   مح احا   اكع 3
 كداا الةعباا ال لناا اعدحم الع اضا/ جاي ا المضةى اعدار  الع اضاا  أ.م.د  عماد عا ا ن م  4
 كداا الةعباا ال لناا اعدحم الع اضا/ جاي ا يا ان اعدار  الع اضاا  ا.م.د  ن م لال  يهااي  5
 الراي ا الم ةةصع ا /كداا الةعباا ارساساا  الع اضاا اردار   ا.د  سمم نةةحش ر ول  6
 كداا الةعباا ال لناا اعدحم الع اضا/ جاي ا الأادساا  اردار  الع اضاا  ا.م.د  ساجت يرول ج فع  7
 كداا الةعباا ال لناا اعدحم الع اضا/ جاي ا الأادساا  اردار  الع اضاا  ا.م.د  بهاخ نولر لداح 8
 كداا الةعباا ال لناا اعدحم الع اضا/ جاي ا الأادساا  اردار  الع اضاا  ا.م.د  ن و  ن وم  باس  9
 كداا الةعباا ال لناا اعدحم الع اضا/ جاي ا الأادساا  اعدار  الع اضاا  م.د  لايا ن م ع ل  10

 
 
 
 



 ( 2ملحق )
 المقاييس المستخدمة بالبحث

 مقياس الرؤية الاستراتيجية  -1
 الطموح اولاً 
 شرليا يم اج  قحأول الةفحق اارنراي ال ال  دا   الكداا. ال م   1
 الةجحاا شا ةااراقةا الحالاا يم اج  ي ةأ   الج .  2
 قحلدل اقراحاقةا الم ةأ داا عدى الل ي ادوع عالاا الرحد  .  3
 ا ارجها. اعةماد الحضحح الةام بةحلدل ارقراحال االطمحنال الم ةأ داا لد ايدوم دا   الكداا  4
 قحجا  ال ايدوم دا   الكداا شجعار  الةفكوع الم ةأ د  . 5

 الموارد البشرية  ثانيا 
 اسة لاا ال ايدوم الحالووم شأ ع م اكضع كفاخ  ل  ي ةحلا ادايهغ الحظاف .  1
 قلر ب ال ايدوم الحالووم ااك ابهغ الم ارف االمهارال. 2
 دةةاسب ي  احلاف الكداا اىمحناقها.قحجا  سدحكاال ال ايدوم ابما   3
 اض   عاط اي ادوع جلدل  ر ةاار ال ايدوم الرلد.  4
 بح الضأا ل  نفحس ال ايدوم شاقران ال م  شقاغ الكداا اي ةألاقها.  5

 الهيكلية  ثالثا 
 دةغ قحي   الصمناال ا ةحال قللل ال دطا بوم لةع  اا علا. 1
 قرما  ارن طا االمهام ذال ى ا ا ال مملحانل .  2
 قةااغ آلاا اقصاا ل الا ضمم الكداا الحانل  اي  الكداال ار علا. 3
 قأ اغ ال م  اقحي    ن ب الحظايف اار ةصا ال الحظافاا المةحلع .  4
 قحح   العس ا الى اسةعاقاراال ابعاي  عم  ل الا.  5

 التطوير القدرة على  رابعاً 
 اعةماد آلاال اأسالوب عم  نلدضا.  1
 نح ال ايدوم عدى ي علا أنلث اسالوب ال م  المةطحر . 2
 البحح الم ةمع عم ىعايل عم  يةموا  قحأل الج  اداخ ارس ا ي ةأ داا. 3
 ال م  عدى قطح ع الكار ال ايدوم ش ععا ال الاا عالاا.  4
 اآرايهغ اقران ال م .ارحةمام شمأةعنال ا  ع م  5

 
 مقياس الأداء الموسسي  -2

 محور اتخاذ القرار اولاً 



1 
الم ةأ داا  العس ا  لدح حا الى  عارال يةاسبا ي ةمل  عدى  الةحاار االمةا  ال  الكداا عدى ي لأ  ادار   قعكا 

 لم ارال اعمالهغ .
 قحعص ادار  الكداا عدى  عطاخ  مناال لم ةح ال اعدار ا اردنى ل  اسةأملاا  اقلاذ الأعار.  2
 ا     عمداا  ة  ااقلاذ الأعارال اعدار ا . ق م  اعدار  عدى ارىمح عدى الةرار  ال اشأ 3
 ق ةمل ادار  الكداا ل  اقلاذ الأعارال اسةةادا عدى قحدودها لد حاي  اللا داا االلارجاا المؤ ع . 4

 محور التحسين المستمر ثانيا 

1 
الةصحاحاا يم احغ اريحر قؤيم ادار  الكداا شأن ارسةأصاخ عم نارل الف   ل  ال م  ااقلاذ اعجعاخال  

 الة  ق اعل عدى قح وم اللليا الة داماا االع اضاا. 
 قأحم ادار  الكداا شورساا المحظفوم ل  دارال قلر  اا ق هغ بةح وم ال م .  2
 قحعص اعدار  ش ي  ي ةمع عدى قح وم ال ااسال ااعجعاخال االأحاعل المةب ا شال م  الة دام  االع اض .  3

4 
قحعص اعدار  عدى عأل الةلاال االدأاخال شصحر  ي ةمع  الة  يم  أنها ق ا ا  لرال المةة  وم ل  المرارل 

 كالا.
 محور الوقت ثالثا 
 اعةماد ناام لمقصاا االةحا   ل  الح ت المةاسب ي  ار ع م.  1
 المةح  ا ضمم الح ت المحلد. يألر الم ؤاا قاما ال م  الذي دةغ قأليم  يأارنا شالم ادوع  2
 دعاع  المحظفحناريفاخ شمحاعول  نراي ارعماا الميدفوم بها دا   ار  ام االحنلال الةاش ا لهغ. 3
 يمةدا الم ؤاا  لرال عدار  الح ت ل  الكداا ابفاعداا قايا. 4

 محور الرقابة رابعا
 اللطا المةب ا يم     الكداا لةح وم أداخ ال ايدوم. ق ةمل اعدار  عدى ألاال يحلد  لدع اشا عدى  1
 قرل اردار  أن اضحح  الة دامال االأحانوم لدمحظفوم قؤدي الى سععا  نراي ال م .  2
 ق هغ الع اشا ل  قةفوذ الأحانوم الة  قؤدي الى قحأول ارحلاف الم ةأ داا.  3
 ق ةللم اعدار  أسدح  الممناا للأ عاف كأدا  ر اباا  لقااس أداخ ال ايدوم ل  الكداال. 4

 
 مقياس الأداء التنظيمي  -3

 محور الكفاءة.  اولاً 

1 
الةة ؤ شالمةغوعال ال وئاا ش ي   حاح اد ول ااردرا  ال داغ لد وئا الحا عاا اعأمناا الأعارال قحدي الى نراح 

 اسةعاقاراا الكداا. 

2 
حذن  اذا اجلل  ارلعاد  صح ا  لملةدف  دعما  قرذ   له   الكداا  ل   ال ايا  ال م ال  ل   احماا  للأحلاف 

 ارحلاف قحقاأا لمصالحها ارغباقها.
 لدكداال دار ل  ق ة  اقط ول يةهراا يةكايدا لد م  شاسةمعار عدى قح وم جحد  اكفاخ  ارداخ. 3
 يهغ ل  يحاجها الم ع مل االص حبال ل  قهوئا الكحادر الكفؤ  لد عاح ل  قط ول بعايرها الم دةا.دار  لدكداا   4



 قحلع الكداا بوئا عم  اكضع ان اناا اكفاخ  ق هغ ل  قح وم اداخ المؤس ال الةاش ا لها. 5
 محور الفاعلية.  ثانيا 
 ناجاقها الةعبح ا ابالةال  قحلدل بعايرها الةطح ع ا.قةلذ الكداا قأح غ ارداخ كأسدح  اساس  ل  الك ف عم  1

2 
ارنفةاح عدى يا حح جلدل يم نوح قلر ب اقطح ع اقبادا   عال ال ةصع الب عي بح ف  ال ةصع ارساس   

 دا   الكداا. 
 ال م .ارحةمام االضأا المةبادلا بوم ال ايدوم ل  الكداا ااردار  ال داا اح  الصفا الغالبا ل    3
 قةغ يعاعا  المعانا بحض  اللطط الم ةأ داا لدكداا شحوح قةميغ ي  ال وئا المحاطا.  4
 قمةدا الكداا ناام يةكاي  لدم دحيال للعغ اقلاذ الأعار اقأح غ ارداخ االةةاي  اارنرايال. 5

 محور الابداع التنظيمي.  ثالثا 
 لدكداا  نها قحدي الى اسةأطا  ال ايدوم المحححبوم االم لعوم. لد م ال ارجةما اا دار يهغ ااساس   1

2 
الكداا يم قرار  ار ع م ل  المرارل الرلدل  اذلا ش ل ق لددها اقطح عحا اقكافها شما دةميغ ي   اسةفاد  

 الحض  الرلدل لها. 
 . قلصص الكداا اجةماعال دار ا لمةا  ا رائ اقطد ال ال ايدوم لوها ل  ك  يعندا 3
 الةاام ارداري المعن دح ع عدى ال دح  اربلاع  لدكداا عم ىع ل ق را  الة  وع للألكار الرلدل  اقطح عحا.  4

5 
لةحأول  ال م   المحضحعا اقاغ اا مقاال  اللطط  لةط ول  الكداا قااد  ل الا بحض  ارسس االم ادوع  قمةدا 

 الةموا.
 
 
 
 

 


