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The research aimed to identify the level of normalization of work culture and 

organizational values among employees in the general directorates of the Iraqi 

Ministry of Youth and Sports from their point of view and to reveal the degree 

of consolidation of organizational values within the administrative work 

environment in the ministry’s directorates and to determine the strengths and 

weaknesses in work culture and organizational values according to employees’ 

assessments and to propose practical recommendations that may contribute to 

enhancing work culture reinforcing organizational values and improving the 

administrative climate within the ministry The human field consisted of the 

employees working in the directorates of the Iraqi Ministry of Youth and Sports 

during the period from 6 March 2025 to 18 June 2025 The research population 

included all employees in the directorates of the ministry totaling 830 distributed 

across ten directorates The researchers selected a percentage of fifty percent 

resulting in a research sample of 415 employees selected through simple random 

sampling and then distributed into three main subsamples The researchers 

recommended the need to continue strengthening the institutional system with 

organizational values in order to adopt clear strategies of transparency fairness 

and accountability and to support a positive work culture by providing periodic 

training programs that enhance initiative teamwork and continuous development 

and to implement incentive policies that reinforce organizational identity and 

belonging such as honoring distinguished employees appreciating achievements 

and expanding participation in decision making and to provide a work 

environment supportive of change that helps employees assimilate administrative 

systems and modern technologies through training guidance and institutional 

education 
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ي 
ن
ن ف العامة  الدوائر واقع تطبيع ثقافة العمل والقيم التنظيمية لدى العاملي 

 لوزارة الشباب والرياضة العراقية 

 

التعرف على مستوى تطبيع ثقافة العمل والقيم التنظيمية لدى العاملين  هدف البحث  الى  
الكشف عن درجة  و   .في الدوائر العامة لوزارة الشباب والرياضة العراقية من وجهة نظرهم

للوزارة العامة  الدوائر  داخل  الإدارية  العمل  بيئة  في  التنظيمية  القيم  تحديد و   .ترسيخ 
اقتراح  و   .جوانب القوة والقصور في ثقافة العمل والقيم التنظيمية بناءً على تقييم العاملين

توصيات عملية يمكن أن تسهم في تعزيز ثقافة العمل وترسيخ القيم التنظيمية وتحسين 
المجال البشري وهم تتكون من    البحث  مجالاتوكانت    .المناخ الإداري داخل الوزارة

لغاية    6/3/2025  للمدة الزمنية   العاملين في دوائر وزارة الشباب والرياضة العراقية .
البحث  مجتمع وعينة  وكان    دوائر وزارة الشباب والرياضة العراقية .في  .  18/6/2520

( من  830من جميع العاملين في دوائر وزارة الشباب والرياضة العراقية والبالغ عددهم )
%(   50( دوائر حيث قام الباحث بأخذ نسبة مئوية بلغت )10العاملين موزعين على )

( من  مكونة  البحث  عينة  نكون  بالطريقة  415وبذلك  العينة  اخذ  تم  العاملين  من   )
اوصى الباحثان    بتوزيع العينة الى ثلاث عينات رئيسية  العشوائية البسيطة ومن ثم قاما  

  دوائر  القيم التنظيمية داخلبمنظومة التعزيز  العمل من خلال الاستمرار فيلا بد من 
العمل على  و   .  تبني استراتيجيات واضحة للشفافية والعدالة والمساءلة  اجلالوزارة من  

توفير برامج تدريبية دورية تعزز المبادرة وروح    من خلالدعم ثقافة العمل الإيجابية  
تنفيذ سياسات تحفيزية تهدف إلى ترسيخ الهوية  العمل على  و   .الفريق والتطوير المستمر

والانتماء التنظيمي، مثل تكريم المتميزين وتقدير الإنجازات وتوسيع المشاركة في صنع 
على  و   .القرار استيعاب العمل  على  العاملين  تساعد  للتغيير  داعمة  بيئة عمل  توفير 

 .الأنظمة الإدارية والتقنيات الحديثة، من خلال التدريب والتوجيه والتثقيف المؤسسي
 

 مجلة دراسات وبحوث التربية الرياضية 
https://jsrse.edu.iq/index.php/home 

 
Online ISSN:  2789-6560 

 
2026  4العدد  –  36مجلد   

 

473-459الصفحات:   

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
mailto:haidar.abdalrazzaq@uobasrah.edu.iq
https://orcid.org/0000-0002-7114-8980
mailto:haidar.abdalrazzaq@uobasrah.edu.iq
https://orcid.org/0000-0002-7114-8980
https://jsrse.edu.iq/index.php/home


 
  

461 
 

 التعريف بالبحث:
 مقدمة البحث وأهميته: 1-1

الصررررررررررررحي   بنرررررررررررراءمررررررررررررن الركررررررررررررائز الاساسررررررررررررية مررررررررررررن اجررررررررررررل ال ثقافررررررررررررة العمررررررررررررل والقرررررررررررريم التنظيميررررررررررررة  تعتبررررررررررررر     
مرررررررررن خلالررررررررره السرررررررررلوكيات  تتكررررررررون الرررررررررذي  فمررررررررن خلالهرررررررررا يعتبرررررررررر الشرررررررركل العرررررررررامالحديثرررررررررة،  الاداريرررررررررة لمؤسسرررررررراتل

 المهنررررررررري للعررررررررراملين مسرررررررررتوى الانتمررررررررراءتطررررررررروير ، و الايجرررررررررابي التفاعرررررررررل ومرررررررررن خرررررررررلال اي رررررررررا ، للعرررررررررامين المهنيرررررررررة
  (Khamis Ahmed, 2024) (Yahya & Ismail, 2025).الداخليررررررة داخررررررل بيئررررررة العمررررررل

ات رررررررر  مررررررررن خلالرررررررره العمرررررررررل  الدولرررررررررة، فرررررررري مؤسسرررررررراتال يشررررررررهد  جميررررررررعالرررررررررذي  السررررررررريع التطررررررررور ن خررررررررلالومرررررررر 
الرررررررررب الاساسرررررررررية مطاحرررررررررد اهرررررررررم ال تطبيرررررررررع القررررررررريم المؤسسرررررررررية العمرررررررررل ثقافرررررررررة العمرررررررررل و لواقرررررررررع التحسرررررررررين  علرررررررررى 

وزارة حيرررررررررررث ان  رفرررررررررررع كفررررررررررراءة المررررررررررروارد البشررررررررررررية.العمرررررررررررل علرررررررررررى دعرررررررررررم الأداء الإداري و  المهمرررررررررررة مرررررررررررن اجرررررررررررل
مهرررررررررم مرررررررررن  دور اسرررررررررتراتيجي لهرررررررررا التررررررررري و  المهمرررررررررة المؤسسرررررررررات اهرررررررررم مرررررررررنتعتبرررررررررر الشرررررررررباب والرياضرررررررررة العراقيرررررررررة 

 يبيئررررررررررر ال العمررررررررررل تعزيررررررررررز يتوجررررررررررب علررررررررررى القررررررررررائمين عليهررررررررررا  الشررررررررررباب والرياضررررررررررة، ممررررررررررا  جانرررررررررربدعررررررررررم  خررررررررررلال
 مرررررررررررن اجرررررررررررل ،العمرررررررررررل فريرررررررررررقلرررررررررررة، والمشررررررررررراركة، والانتمررررررررررراء، وروح علرررررررررررى الشرررررررررررفافية، والعدا قرررررررررررائمال يظيمررررررررررر تنال

 & Karim).الموضرررررروعة بمسررررررتوى عررررررالي مررررررن الجررررررودة سياسرررررراتها وبرامجهررررررا ل الصررررررحي  تنفيررررررذالضررررررمان 
Mohammed, 2024)  واخرررررررررررتلاف فررررررررررري تبررررررررررراين ان هنالرررررررررررك يشرررررررررررير إلررررررررررى العرررررررررررام أن الواقرررررررررررع حيررررررررررث 

 بثقافررررررررة العمررررررررل والقرررررررريم التنظيميررررررررة بررررررررين الرررررررردوائر العامررررررررة التابعررررررررة للرررررررروزارة مررررررررن قبررررررررل العرررررررراملين مسررررررررتوى الالتررررررررزام
حقيقيرررررررررة مرررررررررن  الأمرررررررررر دراسرررررررررة علميرررررررررةالشررررررررري يررررررررردعي البررررررررراحثين الرررررررررى اجرررررررررراء  ، الشرررررررررباب والرياضرررررررررة العراقيرررررررررة

تطبيرررررررررررع ثقافرررررررررررة العمرررررررررررل والقررررررررررريم التنظيميرررررررررررة مرررررررررررن وجهرررررررررررة نظرررررررررررر ل الحقيقررررررررررري مسرررررررررررتوىاللكشرررررررررررف عرررررررررررن ا اجرررررررررررل
مرررررررررع بيئرررررررررة العمرررررررررل ومعاييرهرررررررررا ومعايشرررررررررة  الأكثرررررررررر تماسررررررررراً  الجانرررررررررب وذاك لانهرررررررررم يمثلرررررررررون  العررررررررراملين أنفسرررررررررهم،
  (Al-Qaragholi & Al-Daoudi, 2023; Jung et al., 2024)وسررررلوكياتها اليوميررررة.
تحديررررررررد جوانررررررررب مررررررررن اجررررررررل ، البيئرررررررري تشررررررررقي  الواقررررررررع مررررررررن خررررررررلالهررررررررذا البحررررررررث لهميررررررررة الأومررررررررن هنررررررررا تررررررررأتي 
تحسرررررررررين العمرررررررررل علرررررررررى المنررررررررراخ التنظيمررررررررري و  ريررررررررة تعرررررررررززاقترررررررررراح يليرررررررررات تطويوالعمرررررررررل علرررررررررى  القرررررررروة وال رررررررررعف،
إثرررررررررررراء الأدبيرررررررررررات  ويسررررررررررراعد مرررررررررررن خرررررررررررلال يسرررررررررررهم وكرررررررررررذلك يسررررررررررراعد البحرررررررررررث الحرررررررررررالي  انررررررررررره الأداء المؤسسررررررررررري

بشررررررررركل عرررررررررام  ؤسسرررررررررات الحكوميرررررررررة العراقيرررررررررةالإداريرررررررررة المرتبطرررررررررة بثقافرررررررررة العمرررررررررل والقررررررررريم التنظيميرررررررررة داخرررررررررل الم
تحتررررررررراز إلرررررررررى المزيرررررررررد مرررررررررن الدراسرررررررررات التررررررررري  لأنهرررررررررا البيئرررررررررات، بشررررررررركل خرررررررررا  فررررررررري وزارة الشرررررررررباب والرياضرررررررررةو 

بيانررررررررات واق يررررررررة يمكررررررررن الاسررررررررتفادة منهررررررررا وكررررررررذلك يسرررررررراعد علررررررررى ترررررررروفير  المجررررررررال. ذلرررررررركالمعمقررررررررة فرررررررري الكثيرررررررررة 
 في تطوير السياسات الإدارية وتحسين مناخ العمل في الدوائر العامة للوزارة.
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 مشكلة البحث:  1-2.
واقع تطبيع ثقافة العمل والقيم التنظيمية لدى العاملين    )ماتم تحديد مشرركلة البحث من خلال صرريالة السررؤال التالي  

 (العامة لوزارة الشباب والرياضة العراقية الدوائر في 
 
 اهداف البحث :  1-3
لدى العاملين في الدوائر العامة لوزارة الشررباب والرياضررة    تطبيع ثقافة العمل والقيم التنظيميةالتعرف على مسررتوى   .1

 .العراقية من وجهة نظرهم
 .الكشف عن درجة ترسيخ القيم التنظيمية في بيئة العمل الإدارية داخل الدوائر العامة للوزارة .2
 .تحديد جوانب القوة والقصور في ثقافة العمل والقيم التنظيمية بناءً على تقييم العاملين .3
اقتراح توصررررريات عملية يمكن أن تسرررررهم في تعزيز ثقافة العمل وترسررررريخ القيم التنظيمية وتحسرررررين المناخ الإداري   .4

 .داخل الوزارة
 :البحث  مجالات  1-4
 المجال البشري :العاملين في دوائر وزارة الشباب والرياضة العراقية .  1-4-1
 .  18/6/2520لغاية   6/3/2025المجال الزماني :   1-4-2
 وزارة الشباب والرياضة العراقية .دوائر  المجال المكاني :   1-4-3
 منهج البحث وإجراءاته الميدانية: -2
 : منهج البحث  2-1
العمرررررل مشررررركلة البحرررررث و  ان وذلرررررك لطبيعرررررةالمرررررنهج الوصرررررفي بالأسرررررلوب المسرررررحي مرررررن قبرررررل الباحثررررر  الاعتمررررراد علرررررى ترررررم 

 (44:   2020)محجوب :   لأهداف البحث  على تحقيق
 مجتمع وعينة البحث: 2-2

قررررررام الباحثررررررران بتحديرررررررد مجتمعررررررره مرررررررن جميرررررررع العررررررراملين فرررررري دوائرررررررر وزارة الشرررررررباب والرياضرررررررة العراقيرررررررة والبرررررررالغ عرررررررددهم 
%(  وبرررررررذلك 50( دوائررررررر حيررررررث قررررررام الباحررررررث بأخررررررذ نسرررررربة مئويررررررة بلغررررررت )10مررررررن العرررررراملين مرررررروزعين علررررررى ) (830)

( مرررررن العرررررراملين ترررررم اخرررررذ العينررررررة بالطريقرررررة العشررررروائية البسرررررريطة ومرررررن ثرررررم قامررررررا 415نكرررررون عينرررررة البحرررررث مكونررررررة مرررررن )
 (   .1بتوزيع العينة الى ثلاث عينات رئيسية وكما في جدول )
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 ( 1)جدول 
 يبين عدد المجتمع الكلي للبحث و العينة الاستطلاعية والاعداد والتطبيق 

 عينة تطبيق   عداد عينة الا الاستطلاعية  عينة البحرث  مجتمع البحث  دوائر وزارة الشباب والرياضة     
بية البدنية   22 22 2 46 92 وحدة التر

 20 19 2 41 82 وحدة الاقاليم والمحافظات 
 20 20 2 42 84 وحدة الشؤون المالية 
 20 20 2 42 84 وحدة الجهد الهندس  

 20 19 2 41 82 وحدة المتابعة والتنسيق والتوجيه 
 21 21 2 44 88 وحدة الشؤون الإدارية و القانونية 

 20 19 2 41 82 وحدة الاعلام الحكوم  
 18 17 2 37 74 وحدة الثقافة والفنون 
  
 18 18 2 38 76 وحدة الطب الرياض 

 21 20 2 43 86 وحدة الرعاية والإنتاجية العلمية 
 200 195 20 415 830 المجمرررروع 
 % 48.19 % 46.9 % 4.81 % 50 % 100 النسبة المئوية 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اداة القياس المستخدمة في البحث :  2-3
حيرررررث قرررررام  (ثقافرررررة العمرررررل والقررررريم التنظيميرررررة) متغيررررررلقيرررررا   ان بأعرررررداد اسرررررتبانة خاصرررررة مرررررن قيرررررا  متغيررررررقرررررام الباحثررررر 

ولمصرررررررادر العربيرررررررة والاجنبيرررررررة وقرررررررد توصرررررررل  ذات العلاقرررررررة علرررررررى الدراسرررررررات السرررررررابقة مرررررررا اطلاعه الباحثررررررران مرررررررن خرررررررلال
مقترحررررة ومررررن ثررررم قررررام الباحثرررران بعررررر  تلررررك المجررررالات علررررى مجموعررررة مررررن القبررررراء ( مجررررالات 5الررررى اعررررداد ) انالباحثرررر 

( وذلررررررك مررررررن اجررررررل التعرررررررف علررررررى مررررررا 1( خبررررررراء )ملحررررررق9الاختصررررررا  فرررررري مجررررررال الادارة الرياضررررررية البررررررالغ عررررررددهم )
 ( . 2عنوان ومشكلة البحث . كما في جدول ) يناسبهم من مجالات
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 ( 2جدول )
ات الدراسة )يبي   عدد المجالات   (  ثقافة العمل والقيم التنظيميةلمتغت 

 المقبولية     الغت  موافقون % الموافقون %  المجالات  المتغت                         

والقيم    ثقافة العمل

 التنظيمية 

 مقبولةغت   %11.11 %88.8 القيم التنظيمية 

 مقبولة %0 %100 ثقافة العمل

 مقبولة %13-2 %77-7 الهوية والانتماء التنظيم    

 مقبولة %13-2 %77-7 التواصل التنظيم    

 مقبولة %0 %100 التنظيم   التكيف  

المجررررررررالات الترررررررري  جميررررررررع التعرررررررررف علررررررررى النسرررررررربة المئويررررررررة حيررررررررث تررررررررم قبررررررررول( ومررررررررن خررررررررلال 2مررررررررن خررررررررلال جرررررررردول )
ئرررررررررم تلرررررررررك المجرررررررررالات % ومرررررررررن ثرررررررررم قرررررررررام الباحثررررررررران بصررررررررريالة عبرررررررررارات تلا75 مرررررررررنكانرررررررررت نسررررررررربتها المئويرررررررررة اعلرررررررررى 

( حيررررررررررث اي ررررررررررا 3( عبرررررررررارات كمررررررررررا فرررررررررري جررررررررردول )6( عبررررررررررارة  حيررررررررررث ان لكرررررررررل مجررررررررررال )30حيرررررررررث تررررررررررم صررررررررريالة )
( خبرررررررررراء فررررررررري مجرررررررررال التقصررررررررر  الادارة الرياضرررررررررية . حيرررررررررث ترررررررررم قبرررررررررول جميرررررررررع 9ترررررررررم عرررررررررر  ال برررررررررارات علرررررررررى )

 ( عبارة .30ال بارات مع تعديل بسيط في البعض منها وبذلك يكون عدد ال بارات )
 ( 3جدول )

 (والقيم التنظيمية ثقافة العمليبين قبول ورفض ال بارات للاستبانتين )
 القيم التنظيمية

 المقبولية الغي  موافقون %  الموافقون %     العبارات 

 مقبولة % 13-2 % 77-7 بين احد منهم دون تمييزبشكل عادل  المؤسسة   جميع   فيالعاملين   التعامل مع  

رررررررررك رررررررررريم  هنالر ررررررررررى  قر ررررررررررة علر ررررررررررراممبنير رررررررررري  الاحتر رررررررررراملين فر رررررررررين العر ررررررررررادل بر ررررررررررة المتبر ررررررررررباب والرياضر ررررررررررر وزارة الشر دوائر
 العراقية

 مقبولة   %  0-0 % 9-100

ررررررررررررراملين رررررررررررردى العر ررررررررررررزام لر ررررررررررررك الالتر ررررررررررررةب هنالر ررررررررررررلال  المؤسسر ررررررررررررن خر رررررررررررررى  مر ررررررررررررات علر ررررررررررررة والتعليمر رررررررررررررق الأنظمر تطبير
 .الجميع

 مقبولة % 1-12 % 8-88

 مقبولة % 13-2 % 77-7 .معايير مهنية واضحةهنالك تقييم عام وشامل من خلال الترقية  

رررررررود رررررررروزارة تسر ررررررررر الر رررررررري دوائر ررررررررة فر رررررررى  ثقافر ررررررررة علر ررررررررة مبنير رررررررري عامر ررررررررفافية فر رررررررراذ الشر ررررررررل  اتقر ررررررررة داخر رررررررررارات الإدارير القر
 .المؤسسة

 مقبولة % 1-12 % 8-88

 مقبولة %  0-0 % 100-9 .بالأمان الوظيفي نتيجة وضوح القيم المؤسسية من خلال شعورهم    العاملون   يمتلك

 ثقافة العمل

 مقبولة % 13-2 % 77-7 .أوقات الدوام الرسمي دون تجاوزات ين من خلال  العامل هنالك التزام لدى 

 مقبولة % 12-1 % 88-8 .فيما بينهم لإنجاز المهام الموكلة إليهم  ينالعاملبين   تعاون  هنالك مبدأ ال

 مقبولة % 13-2 % 77-7 والعملية , والجدية أثناء أداء المهمات الوظيفية يةالان باط  لدى العاملين  يسود
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 مقبولة % 13-2 % 77-7 , بشكل صحي  .العاملون روح المبادرة عند تنفيذ مسؤولياتهم  يمتلك

 مقبولة % 12-1 % 88-8 الوظيفية  التحسين المستمر في أداء مهامهم العمل من اجل  العاملون إلى  يعمل

 مقبولة % 13-2 % 77-7 .يتحمل العاملون مسؤولياتهم دون الحاجة إلى متابعة مستمرة

 الهوية والانتماء التنظيمي 

 مقبولة    %  0-0 % 100-9 دوائر وزارة الشباب والرياضةكوني أحد العاملين في الفقر ل  امتلك  

 مقبولة % 13-2 % 77-7 .بشكل إيجابي عن المؤسسة خارز إطار العمل  اعمل على توضي  الدور

 مقبولة % 12-1 % 88-8 .بدلًا من الانتقال إلى أخرى الدائرة  الاستمرار بالعمل في  اعمل على  

 مقبولة % 13-2 % 77-7 .أهداف المؤسسة تعبر عن قيمي المهنية والشقصية امتلك شعور ان

 مقبولة % 12-1 % 88-8 .حماية سمعة المؤسسة والمحافظة عليها  اعمل مع زملائي من خلال

 مقبولة % 13-2 % 77-7 .بيتي الوظيفي الأولالدائرة التي اعمل بها    اعتبر

 التواصل التنظيمي 

 مقبولة % 12-1 % 88-8 ودقيق بشكل واض  ومنتظم  والعاملينيتم تبادل المعلومات بين الإدارات 

ررررررة ررررررر مبهمر رررررررة ولير ررررررة دقيقر ررررررات بطريقر رررررررات والتعليمر ررررررى التوجيهر رررررراملون علر ررررررل العر رررررررات  يحصر ررررررل الجهر ررررررن قبر مر
 العليا

 مقبولة % 2-13 % 7-77

 مقبولة % 12-1 % 88-8 العليا والإدارة  العاملينفعّالة بين  تواصلقنوات   هنالك

 مقبولة % 13-2 % 77-7 او قلق  التعبير عن يرائهم ومقترحاتهم دون خوف  من خلال  للعاملين  يسم 

 مقبولة % 12-1 % 88-8 .الحوار والتواصل  من خلالالمشكلات الوظيفية    سريعة لأبرز  معالجة  هنالك

 مقبولة % 13-2 % 77-7 والشفافية في نقل المعلومات  الاجتماعات والرسائل الرسمية بالوضوح والموضوعية  تسود

 التكيف التنظيمي 
 مقبولة % 13-2 % 77-7 .الدائرة لتغييرات الإدارية التي تحدث فيل  ينالعامل هنالك قبول واسع من قبل

 مقبولة % 12-1 % 88-8 .العاملون بسرعة مع الأنظمة والتعليمات الجديدة  هنالك انسجام كبير بين

 مقبولة % 13-2 % 77-7 الحديث   العاملون مع تحديثات أساليب العمل  هنالك تعامل ايجابي بين

 مقبولة % 12-1 % 88-8 .عند تكليفهم بمهام جديدة  ينالعامل هنالك مرونة كبيرة لدى 

 مقبولة % 13-2 % 77-7 .والتغذية الراجعة كأسا  للتطوير يمتلك لعاملين القابلية للنقد 

 مقبولة % 12-1 % 88-8 .يتكيف العاملون بسهولة مع زملاء متنوعين من حيث القبرات والقلفيات

  
 تطبيق الاستبانة على عينة الاعداد : 3-4

علرررررررررى عينرررررررررة الاعرررررررررداد مرررررررررن اجرررررررررل التوصرررررررررل  الرررررررررى الاسررررررررر  العلميرررررررررة  ان  بتطبيرررررررررق الاسرررررررررتبانةقرررررررررام الباحثررررررررر          
الباحثررررررررررررران بتطبيقهمرررررررررررررا علررررررررررررى عينرررررررررررررة الاعررررررررررررداد والبرررررررررررررالغ عرررررررررررررددها  للاسررررررررررررتبانة )الصرررررررررررررد  والثبررررررررررررات (  وقرررررررررررررد قررررررررررررام
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-4-2( مرررررررررررن العررررررررررراملين فررررررررررري دوائرررررررررررر وزارة الشرررررررررررباب والرياضرررررررررررة العراقيرررررررررررة فررررررررررري يررررررررررروم الاربعررررررررررراء الموافرررررررررررق) 195)
العرررررررررررراملين فرررررررررررري  ( اسررررررررررررتمارة علررررررررررررى195( فرررررررررررري دوائررررررررررررر وزارة الشررررررررررررباب والرياضررررررررررررة العراقيررررررررررررة وتررررررررررررم توزيررررررررررررع )2025

( اسررررررررتمارة 160وقررررررررد تررررررررم وصررررررررول ) (Google Driveتلررررررررك الرررررررردوائر عررررررررن طريررررررررق رابررررررررط الكترونرررررررري باسررررررررتقدام)
 ( استمارة لعدم صلاحيتها  ولعدم وصولها للباحثين .35صالحة لعد رفض )

 : ة للاستبانةالشروط العلمي 3-5
 :  بانةصدق الاست 3-5-1

علررررررررررررررى مجموعررررررررررررررة مررررررررررررررن القبررررررررررررررراء للحصررررررررررررررول علررررررررررررررى الصررررررررررررررد  قررررررررررررررام الباحثرررررررررررررران بعررررررررررررررر  الاسررررررررررررررتبانتين         
(. وبررررررررررذلك 1( خبرررررررررراء فرررررررررري مجرررررررررال الادارة الرياضرررررررررية ملحرررررررررق )9الظررررررررراهري للمقيرررررررررا  حيرررررررررث بلررررررررررغ عررررررررردد القبرررررررررراء )

 (4التطبيق . كما في جدول)  وإمكانيةحصلت الاستبانة على الصد  الظاهري  
 ( 4جدول )

اء والقيم التنظيمية  ثقافة العمليبي   نسبة الاتفاق للاستبانة   من وجهة نظر الختر

 نسبه القبول   العبارات

 % 77-7 بين احد منهم دون تمييزبشكل عادل  المؤسسة  جميع  فيالعاملين  التعامل مع 
 % 100-9 دوائر وزارة الشباب والرياضة العراقيةالمتبادل بين العاملين في  الاحتراممبنية على  قيم  هنالك

 % 88-8 .تطبيق الأنظمة والتعليمات على الجميع من خلال  المؤسسةب هنالك الالتزام لدى العاملين
 % 77-7 .معايير مهنية واضحةهنالك تقييم عام وشامل من خلال الترقية 

 % 88-8 .المؤسسة فيالقرارات الإدارية  لاتقاذالشفافية  عامة مبنية على  ثقافة في دوائر الوزارة  تسود
 % 100-9 .بالأمان الوظيفي نتيجة وضوح القيم المؤسسية من خلال شعورهم  العاملون  يمتلك

 % 77-7 .أوقات الدوام الرسمي دون تجاوزات ين من خلال العامل هنالك التزام لدى 
 % 88-8 .فيما بينهم لإنجاز المهام الموكلة إليهم ينالعاملبين  تعاون هنالك مبدأ ال

 % 77-7 والعملية , والجدية أثناء أداء المهمات الوظيفية يةالان باط لدى العاملين  يسود
 % 77-7 بشكل صحي  . العاملون روح المبادرة عند تنفيذ مسؤولياتهم يمتلك
 % 88-8 الوظيفية التحسين المستمر في أداء مهامهم العمل من اجل العاملون إلى يعمل

 % 77-7 .يتحمل العاملون مسؤولياتهم دون الحاجة إلى متابعة مستمرة
 % 100-9 دوائر وزارة الشباب والرياضةكوني أحد العاملين في الفقر ل امتلك 

 % 77-7 .بشكل إيجابي عن المؤسسة خارز إطار العمل اعمل على توضي  الدور
 % 88-8 .بدلًا من الانتقال إلى أخرى  الدائرة الاستمرار بالعمل في  اعمل على 

 % 77-7 .أهداف المؤسسة تعبر عن قيمي المهنية والشقصية امتلك شعور ان
 % 88-8 .حماية سمعة المؤسسة والمحافظة عليها اعمل مع زملائي من خلال



 
  

467 
 

 % 77-7 .بيتي الوظيفي الأولالدائرة التي اعمل بها  اعتبر
 % 88-8 ودقيق بشكل واض  ومنتظم والعاملينيتم تبادل المعلومات بين الإدارات 

 % 77-7 من قبل الجهات العليا يحصل العاملون على التوجيهات والتعليمات بطريقة دقيقة ولير مبهمة
 % 88-8 العليا والإدارة العاملينفعّالة بين  تواصلقنوات  هنالك
 % 77-7 او قلق  التعبير عن يرائهم ومقترحاتهم دون خوف من خلال للعاملين يسم 
 % 88-8 .الحوار والتواصل من خلالالمشكلات الوظيفية  سريعة لأبرز معالجة هنالك
 % 77-7 والشفافية نقل المعلومات الاجتماعات والرسائل الرسمية بالوضوح والموضوعية  تسود

 % 77-7 .الدائرة لتغييرات الإدارية التي تحدث فيل ينالعامل هنالك قبول واسع من قبل
 % 88-8 .العاملون بسرعة مع الأنظمة والتعليمات الجديدة هنالك انسجام كبير بين
 % 77-7 الحديث  العاملون مع تحديثات أساليب العمل هنالك تعامل ايجابي بين
 % 88-8 .عند تكليفهم بمهام جديدة ينالعامل هنالك مرونة كبيرة لدى 

 % 77-7 .والتغذية الراجعة كأسا  للتطوير يمتلك لعاملين القابلية للنقد 
 % 88-8 .يتكيف العاملون بسهولة مع زملاء متنوعين من حيث القبرات والقلفيات

 : ثبات الاستمارة 3-5-2
مرررررررررررن خرررررررررررلال البرنرررررررررررامج الإحصرررررررررررائي  قرررررررررررام الباحثررررررررررران بحسررررررررررراب معامرررررررررررل ثبرررررررررررات الاختبرررررررررررار مرررررررررررن خرررررررررررلال اسرررررررررررتقدام

أظهررررررررررت نترررررررررائج معامررررررررررل  وقررررررررررد ( مرررررررررن العررررررررراملين160علررررررررررى عينرررررررررة الاعرررررررررداد تبلررررررررررغ )) ألفرررررررررا كرونبررررررررراخ(,  معادلرررررررررةو 
الثبرررررررررات باسرررررررررتقدام معامرررررررررل ألفرررررررررا كرونبررررررررراخ أن أداة البحرررررررررث تتمترررررررررع بدرجرررررررررة جيررررررررردة مرررررررررن الاتسرررررررررا  الرررررررررداخلي  حيرررررررررث 

وهرررررررري قيمررررررررة تقرررررررررع ضررررررررمن الحرررررررردود المقبولررررررررة إحصرررررررررائيًا، ممررررررررا يشررررررررير إلرررررررررى  (0.79)بلغررررررررت قيمررررررررة معامررررررررل الثبرررررررررات 
أن فقررررررررررررررات الاسرررررررررررررتبانة تقررررررررررررري  المتغيرررررررررررررر نفسررررررررررررره بدرجرررررررررررررة موثوقرررررررررررررة ويمكرررررررررررررن الاعتمررررررررررررراد عليهرررررررررررررا فررررررررررررري التطبيرررررررررررررق 

   .الميداني
 التجربة الاستطلاعية : 3-4

مرررررررررن اجرررررررررل التجربرررررررررة الاسرررررررررتطلاعية قبرررررررررل الشرررررررررروع برررررررررالتطبيق وذلرررررررررك للتعررررررررررف  بتطبيرررررررررق الاسرررررررررتبانة قرررررررررام الباحثررررررررران
( 20علرررررررررى وضررررررررروح ال برررررررررارات ولموضرررررررررها قبرررررررررل تطبيقهرررررررررا علرررررررررى عينرررررررررة الاعرررررررررداد حيرررررررررث قرررررررررام الباحرررررررررث باختيرررررررررار )

مررررررررررررن العرررررررررررراملين فرررررررررررري دوائررررررررررررر وزارة الشررررررررررررباب والرياضررررررررررررة العراقيررررررررررررة مررررررررررررن اجررررررررررررل التعرررررررررررررف علررررررررررررى حجررررررررررررم الوقررررررررررررت 
 وكانرررررررررررررت الاسرررررررررررررتبانة 2025-5-6المسرررررررررررررتغر  للجابرررررررررررررة وكانرررررررررررررت التجربرررررررررررررة الاسرررررررررررررتطلاعية فررررررررررررري يررررررررررررروم الثلاثررررررررررررراء 

 . ( دقيقة للاستبانة20واضحة ومقتصرة بالنسبة لل بارات وكان وقت الاجابة بلغ )
 التطبيق النهائي للمقياس : 2-6
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العررررررررررراملين فررررررررررري مرررررررررررن ( 200لتطبيرررررررررررق والبرررررررررررالغ عرررررررررررددها )اعلرررررررررررى عينرررررررررررة  الاسرررررررررررتبانةبتطبيرررررررررررق قرررررررررررام الباحثررررررررررران      
  نالاثنرررررررررررررررري يرررررررررررررررروم فرررررررررررررررري%( 48.19وبنسرررررررررررررررربة مئويررررررررررررررررة بلغررررررررررررررررت ) دوائررررررررررررررررر وزارة الشررررررررررررررررباب والرياضررررررررررررررررة العراقيررررررررررررررررة 

وقرررررررررررد ترررررررررررم اهمررررررررررررال   دوائرررررررررررر (10فررررررررررري دوائرررررررررررر وزارة الشرررررررررررباب والرياضررررررررررررة العراقيرررررررررررة  ) ترررررررررررم التوزيرررررررررررع 13/6/2025
  (  استمارة جاهزة للتحليل الاحصائي .180وبذلك تبقى )  ان( استمارة لعدم وصولها للباحث20)
 المعالجات الإحصائية:  2-7

  Spssالحقيبة الاحصائية    مقام الباحثان باستقدا
 عرض النتائج وتحليل ومناقشتها:  -3
 (والقيم التنظيمية ثقافة العملعرض نتائج وتحليل ومناقشة استبانة ) 3-1

والقررررررررررريم  ثقافرررررررررررة العمرررررررررررلقرررررررررررام الباحثررررررررررران باسرررررررررررتقراز الاوسرررررررررررا  الحسرررررررررررابية والانحرافرررررررررررات الم ياريرررررررررررة لاسرررررررررررتبانة )      
(  حيررررررررررث تمررررررررررت مقارنررررررررررة الاوسررررررررررا  الحسررررررررررابية المحتسرررررررررربة مررررررررررع الوسررررررررررط الفرضرررررررررري لكررررررررررب مجررررررررررال مررررررررررن التنظيميررررررررررة

 (:5اجل التعرف على المعنوية لكل مجال وكما في جدول )

 (5جدول )
 (   والقيم التنظيمية ثقافة العمل  ) يبين الاوسا  الحسابية والانحرافات الم يارية لاستبانة

ــــــــــــــرات           الوسط   المعياري   الانحراف   الوسط الحسابر   المتغيــــــــــــ
   

ــــة  الفرض   الحريـ
 قيمة )ت( 

 الدلالة الإحصائية   
 Sig المحسوبة 

 معنوي 0.000 8.20 179 18 1.432 18.875 القيم التنظيمية 

 معنوي 0.000 2.789 179 18 1.487 18.309 ثقافة العمل 

 معنوي 0.000 4.097 179 18 1.598 18.488 الهوية والانتماء التنظيم   

 معنوي 0.000 7.106 179 18 1.655 18.876 التواصل التنظيم  

 معنوي 0.000 2.38 179 18 1.811 18,321 التنظيم   التكيف

الفرضرررررررررية تبرررررررررين لررررررررردى الباحثررررررررران  ( ومرررررررررن خرررررررررلال مقارنرررررررررة الاوسرررررررررا  الحسرررررررررابية بالأوسرررررررررا 5مرررررررررن خرررررررررلال جررررررررردول )
( وقررررررررررررد حصررررررررررررلت بعررررررررررررض 1,96ان جميررررررررررررع المجررررررررررررالات كانررررررررررررت دالررررررررررررة معنويررررررررررررة اكبررررررررررررر مررررررررررررن قيمررررررررررررة الجدوليررررررررررررة )

المجرررررررررررالات علرررررررررررى دالرررررررررررة جيررررررررررردة كرررررررررررالقيم التنظيميرررررررررررة والتواصرررررررررررل التنظيمررررررررررري ويررررررررررررى الباحثررررررررررران ان النترررررررررررائج ظهررررررررررررت 
 بذلك المستوى من خلال استجابات العينة حيث يرى الباحثان . 

: مناقشة مجال القيم التنظيمية  :أولاا
( كانررررررررررت اعلرررررررررررى 18.875( يتبررررررررررين لرررررررررردى الباحثرررررررررران ان قرررررررررريم الوسررررررررررط الحسررررررررررابي البالغررررررررررة)5مررررررررررن خررررررررررلال جرررررررررردول )

القررررررررررررريم ( وهنرررررررررررررا ومرررررررررررررن خرررررررررررررلال الاسرررررررررررررتجابات للعينرررررررررررررة يتبرررررررررررررين ان 18مرررررررررررررن قيمرررررررررررررة الوسرررررررررررررط الفرضررررررررررررري البالغرررررررررررررة )
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الإطررررررررررررار المرجعرررررررررررري للسررررررررررررلوك الإداري والممارسررررررررررررات اليوميررررررررررررة داخررررررررررررل بيئررررررررررررة  والترررررررررررري يمكررررررررررررن وصررررررررررررفها  التنظيميررررررررررررة
ا مرررررررررن لررررررررردى الباحثررررررررران انررررررررره  النترررررررررائج الحاليرررررررررة تعكررررررررر حيرررررررررث ان العمرررررررررل،  الالترررررررررزام بقررررررررريم خرررررررررلال  مسرررررررررتوى إيجابيرررررررررً

 والايجررررررررررررابي التعامرررررررررررل العرررررررررررادلحيرررررررررررث ان  العدالرررررررررررة والاحتررررررررررررام والشرررررررررررفافية فررررررررررري دوائرررررررررررر وزارة الشررررررررررررباب والرياضرررررررررررة.
إلرررررررررررى أن النظررررررررررررام الإداري يتجررررررررررره نحررررررررررررو الحرررررررررررد مررررررررررررن المركزيرررررررررررة الشقصررررررررررررية  يررررررررررررؤديمرررررررررررع العرررررررررررراملين دون تمييرررررررررررز 
. الترررررررري يعملرررررررررون بهرررررررررا  الثقرررررررررة فرررررررري المؤسسرررررررررة وتقويررررررررةالإحسرررررررررا  بالمسررررررررراواة  ويسرررررررراعد وتحيررررررررز القررررررررررارات، مررررررررا يعرررررررررزز

الن ررررررررررررررررررج  يسررررررررررررررررررودها حترررررررررررررررررررام العررررررررررررررررراملين لبع ررررررررررررررررررهم الرررررررررررررررررربعض يعنررررررررررررررررري أن العلاقررررررررررررررررررات المهنيرررررررررررررررررة لاكمرررررررررررررررررا أن 
الصرررررررررررررراع برررررررررررررل علرررررررررررررى  مرررررررررررررن اجرررررررررررررللثقافرررررررررررررة التنظيميرررررررررررررة ليسرررررررررررررت قائمرررررررررررررة لوأن  (1089,  2025)امرررررررررررررل :والتعاون،

اء أمررررررررا شررررررررعور الأفررررررررراد بالأمرررررررران الرررررررروظيفي، فهررررررررو مؤشررررررررر مهررررررررم يررررررررنعك  علررررررررى مسررررررررتوى  .والصررررررررحي  التفاعررررررررل البنررررررررّ
الرضرررررررررا المهنررررررررري، ويقفرررررررررف مرررررررررن التررررررررروترات، ويحفرررررررررز الالترررررررررزام بالأهرررررررررداف المؤسسرررررررررية. كرررررررررذلك فررررررررر ن وجرررررررررود شرررررررررفافية 
فررررررررري القررررررررررارات الإداريرررررررررة يعرررررررررزز القبرررررررررول العرررررررررام برررررررررالقرارات حترررررررررى عنرررررررررد اخرررررررررتلاف وجهرررررررررات النظرررررررررر، لأن الوضرررررررررروح 

وبصرررررررررررررورة عامرررررررررررررة، يمكرررررررررررررن القرررررررررررررول إن القررررررررررررريم  يق رررررررررررري علرررررررررررررى الترررررررررررررأويلات الشقصرررررررررررررية ويقلرررررررررررررل مرررررررررررررن الشررررررررررررركوك.
التنظيميررررررررررة ليسررررررررررت مجرررررررررررد شررررررررررعارات فرررررررررري هررررررررررذ  المؤسسررررررررررة، بررررررررررل لهررررررررررا ح ررررررررررور عملرررررررررري انعكرررررررررر  فرررررررررري مواقررررررررررف 

اء عليرررررررررررررررره فرررررررررررررررري تطرررررررررررررررروير الأداء العرررررررررررررررراملين، مررررررررررررررررا يعنرررررررررررررررري ترررررررررررررررروفّر أسررررررررررررررررا  تنظيمرررررررررررررررري قرررررررررررررررروي يمكررررررررررررررررن البنرررررررررررررررر 
 (34.  1995:  فرانسي )المؤسسي

 :ثانياا: مناقشة مجال ثقافة العمل
( كانررررررررررت اعلرررررررررررى 18.309( يتبررررررررررين لرررررررررردى الباحثرررررررررران ان قرررررررررريم الوسررررررررررط الحسررررررررررابي البالغررررررررررة)5مررررررررررن خررررررررررلال جرررررررررردول )

مررررررررررن  الفعلرررررررررري الاساسرررررررررري ثقافررررررررررة العمررررررررررل هرررررررررري المحرررررررررررك( يت رررررررررر  ان 18مررررررررررن قيمررررررررررة الوسررررررررررط الفرضرررررررررري البالغررررررررررة )
العرررررررررررراملين فرررررررررررري  جميررررررررررررع النتررررررررررررائج تشررررررررررررير إلررررررررررررى أنحيررررررررررررث ان لتصرررررررررررررفات المهنيررررررررررررة داخررررررررررررل المؤسسررررررررررررات، اجررررررررررررل ا

عمررررررررررررل ناضررررررررررررجة تتسررررررررررررم بررررررررررررالالتزام والان رررررررررررربا  وروح ال كبيرررررررررررررة مررررررررررررن خررررررررررررلال الرررررررررررردوائر العامررررررررررررة يمتلكررررررررررررون ثقافررررررررررررة
ل المسرررررررررؤولية و . فيمرررررررررا بيرررررررررنهم التعررررررررراون  يظهرررررررررر ذلرررررررررك فررررررررري الالترررررررررزام بالررررررررردوام، وتنفيرررررررررذ التعليمرررررررررات، والاسرررررررررتعداد لتحمرررررررررّ

تُعررررررررررردّ أساسرررررررررررية فررررررررررري رفرررررررررررع كفررررررررررراءة الأداء وتقليرررررررررررل الهررررررررررردر مرررررررررررن العناصرررررررررررر التررررررررررري دون متابعرررررررررررة مباشررررررررررررة، وهررررررررررري 
عررررررررررن درجرررررررررة مررررررررررن  الكشرررررررررف يسررررررررراعدان علررررررررررى كمرررررررررا أن روح المبرررررررررادرة والسررررررررررعي إلرررررررررى التحسررررررررررين المسرررررررررتمر الإداري.

الررررررررروعي المهنررررررررري تتجررررررررراوز السرررررررررلوك الررررررررروظيفي التقليررررررررردي، فالعامرررررررررل لا يكتفررررررررري ب نجررررررررراز المهمرررررررررة، برررررررررل يسرررررررررعى إلرررررررررى 
المرررررررروكلين  تعرررررررراون بررررررررين العرررررررراملين علررررررررى إنجرررررررراز المهررررررررامالتحسررررررررين جررررررررودة أدائهررررررررا. إضررررررررافة إلررررررررى ذلررررررررك، فرررررررر ن وجررررررررود 

التررررررررري تعتمرررررررررد علرررررررررى  المتطرررررررررورة يعكررررررررر  ثقافرررررررررة فريرررررررررق العمرررررررررل، وهررررررررري ثقافرررررررررة مرتبطرررررررررة بالمنظمرررررررررات الحديثرررررررررة بهرررررررررا 
ا فرررررررري مؤسسررررررررات حساسررررررررة مثررررررررل وزارة  المشرررررررراركة برررررررردلًا مررررررررن أداء المهررررررررام بشرررررررركل فررررررررردي. هررررررررذا المؤشررررررررر يُعرررررررردّ مهمررررررررً
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الشرررررررررباب والرياضرررررررررة التررررررررري تتعامرررررررررل مرررررررررع بررررررررررامج ومشررررررررراريع تحتررررررررراز إلرررررررررى تفاعرررررررررل وتنسررررررررريق برررررررررين كررررررررروادر متعرررررررررددة، 
ا لرفرررررررررررررر  ع كفرررررررررررررراءة الأداء ممررررررررررررررا يجعررررررررررررررل المحافظررررررررررررررة علررررررررررررررى هررررررررررررررذ  الثقافررررررررررررررة والاسررررررررررررررتثمار فيهررررررررررررررا عرررررررررررررراملًا جوهريررررررررررررررً

 (65,  2002:العميان)التنظيمي
 :ثالثاا: مناقشة مجال الهوية والانتماء التنظيمي

( كانررررررررررت اعلرررررررررررى 18.488( يتبررررررررررين لرررررررررردى الباحثرررررررررران ان قرررررررررريم الوسررررررررررط الحسررررررررررابي البالغررررررررررة)5مررررررررررن خررررررررررلال جرررررررررردول )
يوضررررررررر  هرررررررررذا المجرررررررررال أن العررررررررراملين يتمتعرررررررررون بدرجرررررررررة عاليرررررررررة مرررررررررن ( و 18مرررررررررن قيمرررررررررة الوسرررررررررط الفرضررررررررري البالغرررررررررة )

الانتمرررررررررراء والررررررررررولاء للمؤسسررررررررررة  إذ يفتقرررررررررررون بالعمررررررررررل داخررررررررررل الرررررررررروزارة ويرلبررررررررررون بالاسررررررررررتمرار فيهررررررررررا رلررررررررررم الفررررررررررر  
القارجيرررررررررة المتاحرررررررررة. هرررررررررذا النررررررررروع مرررررررررن الانتمررررررررراء لا يتكرررررررررون إلا عنررررررررردما يشرررررررررعر الموظرررررررررف برررررررررأن المؤسسرررررررررة تعتررررررررررف 

كمررررررررا أن تمثيررررررررل المؤسسررررررررة بصررررررررورة إيجابيررررررررة خررررررررارز بيئررررررررة  بجهررررررررود  وترررررررررى فيرررررررره قيمررررررررة مهنيررررررررة تسررررررررهم فرررررررري نجاحهررررررررا.
العمرررررررررررل يعكررررررررررر  أن الانتمررررررررررراء لا يقتصرررررررررررر علرررررررررررى إطرررررررررررار وظيفررررررررررري، برررررررررررل يمترررررررررررد إلرررررررررررى البعرررررررررررد الاجتمررررررررررراعي، وهرررررررررررو 
مؤشرررررررررر علرررررررررى وجرررررررررود انررررررررردماز برررررررررين الهويرررررررررة المهنيرررررررررة للفررررررررررد وسرررررررررمعة المؤسسرررررررررة. إضرررررررررافة إلرررررررررى ذلرررررررررك، فررررررررر ن إدراك 
العررررررررراملين برررررررررأن أهرررررررررداف المؤسسرررررررررة تعكررررررررر  قررررررررريمهم الشقصرررررررررية يعرررررررررزز الانسرررررررررجام النفسررررررررري والمهنررررررررري ويقلرررررررررل مرررررررررن 

بنررررررررررراءً عليررررررررررره، فررررررررررر ن تعزيرررررررررررز الهويرررررررررررة والانتمررررررررررراء التنظيمررررررررررري يعرررررررررررد عررررررررررراملًا حاسرررررررررررمًا فررررررررررري  الصرررررررررررراعات الداخليرررررررررررة.
المؤسسررررررررررات الحكوميرررررررررررة، لمررررررررررا لررررررررررره مرررررررررررن أثررررررررررر مباشرررررررررررر فررررررررررري رفررررررررررع الداف يرررررررررررة وتقليرررررررررررل ال يرررررررررراب الررررررررررروظيفي ودعرررررررررررم 

)عصررررررررررام الاسرررررررررتقرار الإداري، ممررررررررررا يجعرررررررررل هررررررررررذا المجرررررررررال أحررررررررررد النقرررررررررا  الترررررررررري ينبغررررررررري الحفررررررررررا  عليهرررررررررا واستثمارها.
:2023  ,52) 

 :رابعاا: مناقشة مجال التواصل التنظيمي
( كانررررررررررت اعلرررررررررررى 18.876( يتبررررررررررين لرررررررررردى الباحثرررررررررران ان قرررررررررريم الوسررررررررررط الحسررررررررررابي البالغررررررررررة)5مررررررررررن خررررررررررلال جرررررررررردول )

تُظهررررررررررر النتررررررررررائج أن التواصررررررررررل داخررررررررررل دوائررررررررررر الرررررررررروزارة يسررررررررررير فرررررررررري  (18مررررررررررن قيمررررررررررة الوسررررررررررط الفرضرررررررررري البالغررررررررررة )
اتجرررررررررا  إيجرررررررررابي  إذ يرررررررررتم تبرررررررررادل المعلومرررررررررات والتعليمرررررررررات بشررررررررركل منرررررررررتظم وواضررررررررر ، ممرررررررررا يرررررررررنعك  مباشررررررررررة علرررررررررى 
ال مررررررررررررن أهررررررررررررم مقومررررررررررررات الإدارة الحديثررررررررررررة،  الأداء الإداري ويقلررررررررررررل مررررررررررررن أخطرررررررررررراء التنفيررررررررررررذ. ويعررررررررررررد التواصررررررررررررل الفعررررررررررررّ
لأن العمرررررررررل المؤسسررررررررري لرررررررررم يعرررررررررد مقتصررررررررررًا علرررررررررى إصررررررررردار القررررررررررارات، برررررررررل علرررررررررى التفاعرررررررررل المسرررررررررتمر برررررررررين الإدارة 

كمررررررررررا أن قرررررررررردرة العرررررررررراملين علررررررررررى إبررررررررررداء يرائهررررررررررم ومقترحرررررررررراتهم دون خرررررررررروف تشررررررررررير إلررررررررررى وجررررررررررود منرررررررررراخ  والعرررررررررراملين.
تنظيمررررررررري قرررررررررائم علرررررررررى الانفتررررررررراح وتقبرررررررررل وجهرررررررررات النظرررررررررر، وهرررررررررو مرررررررررا يعرررررررررزز المشررررررررراركة فررررررررري صرررررررررنع القررررررررررار ويزيرررررررررد 
مررررررررن الشررررررررعور بالمسررررررررؤولية المشررررررررتركة. أمررررررررا معالجررررررررة مشرررررررركلات العمررررررررل عبررررررررر الحرررررررروار برررررررردلًا مررررررررن التصررررررررعيد، فهررررررررذا 
ا، ويسرررررررررم  بحرررررررررل القلافرررررررررات المهنيرررررررررة بطريقرررررررررة بنررررررررراءة تبُقررررررررري العلاقرررررررررات الوظيفيرررررررررة مسرررررررررتقرة.  يعكررررررررر  ن رررررررررجًا إداريرررررررررً
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ومرررررررررن جانرررررررررب يخرررررررررر، فررررررررر ن وضررررررررروح الرسرررررررررائل الرسررررررررررمية والاجتماعرررررررررات ي رررررررررمن اتسرررررررررا  التوجيهرررررررررات ويقلرررررررررل مررررررررررن 
الازدواجيرررررررررة والغمرررررررررو ، ممرررررررررا يرررررررررؤدي إلرررررررررى رفرررررررررع كفررررررررراءة العمرررررررررل الإداري. كرررررررررل ذلرررررررررك يجعرررررررررل التواصرررررررررل التنظيمررررررررري 

 ( 32.   2022)رباب :نقطة قوة يمكن للوزارة الاعتماد عليها في تنفيذ خطط التطوير المستقبلية.
ا: مناقشة مجال التكيف التنظيمي  :خامسا

( كانررررررررررت اعلرررررررررررى 18,321( يتبررررررررررين لرررررررررردى الباحثررررررررررران ان قرررررررررريم الوسررررررررررط الحسرررررررررررابي البالغررررررررررة)5مررررررررررن خررررررررررلال جررررررررررردول )
النتررررررررائج القاصرررررررررة بهررررررررذا المجررررررررال تشررررررررير إلرررررررررى قرررررررردرة المؤسسررررررررة علرررررررررى  (18مررررررررن قيمررررررررة الوسررررررررط الفرضررررررررري البالغررررررررة )

توجيررررررررره مواردهرررررررررا البشررررررررررية بشررررررررركل مررررررررررن فررررررررري ظرررررررررل التغييرررررررررر، وهرررررررررو مؤشرررررررررر حاسرررررررررم فررررررررري العصرررررررررر الحرررررررررالي الرررررررررذي 
يشررررررررررررهد تطررررررررررررورات إداريررررررررررررة وتقنيررررررررررررة متسررررررررررررارعة. تقبررررررررررررل العرررررررررررراملين للتغييررررررررررررر وانرررررررررررردماجهم السررررررررررررريع مررررررررررررع الأنظمررررررررررررة 
والتعليمرررررررررات الجديرررررررررردة يعنرررررررررري أن البيئرررررررررة المهنيررررررررررة ليررررررررررر مقاومرررررررررة للتجديررررررررررد، وهررررررررررذا يقتصرررررررررر الوقررررررررررت والجهررررررررررد فرررررررررري 

كمرررررررررررا أن التعامرررررررررررل الإيجرررررررررررابي مرررررررررررع أسررررررررررراليب العمرررررررررررل الحديثرررررررررررة يكشرررررررررررف عرررررررررررن وجرررررررررررود وعررررررررررري  بررررررررررررامج التطررررررررررروير.
بأهميرررررررررررة تحرررررررررررديث العمرررررررررررل الحكرررررررررررومي، وأن العررررررررررراملين لا ينظررررررررررررون إلرررررررررررى التغييرررررررررررر بوصرررررررررررفه تهديررررررررررردًا برررررررررررل فرصرررررررررررة 
للتقرررررررردم. وتعررررررررد القرررررررردرة علررررررررى تقبررررررررل النقررررررررد والتغذيررررررررة الراجعررررررررة مررررررررن أهررررررررم عناصررررررررر التكيررررررررف، لأنهررررررررا تسررررررررهم فرررررررري بنرررررررراء 

إضررررررررررافة إلررررررررررى  ثقافررررررررررة التحسررررررررررين المسررررررررررتمر، وتسرررررررررراعد الأفررررررررررراد علررررررررررى فهررررررررررم أخطررررررررررائهم والعمررررررررررل علررررررررررى تصررررررررررحيحها.
ال لثقافرررررررررة التنررررررررروع  ذلرررررررررك، فررررررررر ن سرررررررررهولة التكيرررررررررف مرررررررررع زمرررررررررلاء يمتلكرررررررررون خبررررررررررات متنوعرررررررررة تعكررررررررر  الح رررررررررور الفعرررررررررّ
داخرررررررررررل المؤسسرررررررررررة، وتررررررررررردل علرررررررررررى أن العلاقرررررررررررات المهنيرررررررررررة تسرررررررررررتند إلرررررررررررى الاحتررررررررررررام وتبرررررررررررادل القبررررررررررررات بررررررررررردلًا مرررررررررررن 
ا لقطرررررررررط الررررررررروزارة فررررررررري الانتقرررررررررال إلرررررررررى  اء. وبرررررررررذلك يشررررررررركل التكيرررررررررف التنظيمررررررررري عررررررررراملًا داعمرررررررررً التنررررررررراف  ليرررررررررر البنرررررررررّ

 أساليب الإدارة الحديثة.
 .الاستنتاجات والتوصيات :4
 الاستنتاجات : 4-1
 دوائرررررررررررر فررررررررررري سرررررررررررلوك العررررررررررراملين داخرررررررررررل وحيويرررررررررررا  فرررررررررراعلًا  مهمرررررررررررا و عنصررررررررررررًا تعتبرررررررررررريت رررررررررر  أن القررررررررررريم التنظيميرررررررررررة  .1

 .ة والاحترام المتبادل والشفافيةالإحسا  بالعدالنوع من يسود  لأنهالوزارة،  
تتسرررررررررم برررررررررالالتزام  فررررررررري دوائرررررررررر وزارة الشرررررررررباب والرياضرررررررررة العراقيرررررررررة إلرررررررررى أن ثقافرررررررررة العمرررررررررل السرررررررررائدة النترررررررررائج تشرررررررررير  .2

 .  يًا مهنيًا ناضجًا لدى العاملينوع يساعد على وجودمما   درةوالان با  وروح المبا 
 العررررررررررررراملون  حيرررررررررررررث انمرررررررررررررن الهويرررررررررررررة والانتمررررررررررررراء التنظيمررررررررررررري،  عرررررررررررررالي وجرررررررررررررود مسرررررررررررررتوى الرررررررررررررىتكشرررررررررررررف النترررررررررررررائج  .3

 .ملون على تمثيلها بصورة إيجابيةويع للدائرة التي يعملون بها بالفقر بالانتماء  يشعرون 
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يتجلررررررررررى بشرررررررررركل كبيررررررررررر مررررررررررن خررررررررررلال مررررررررررا  وزارة الشررررررررررباب والرياضررررررررررةيظهررررررررررر التواصررررررررررل التنظيمرررررررررري داخررررررررررل الرررررررررردوائر  .4
العمرررررررررررل علرررررررررررى حرررررررررررل الآراء و  مرررررررررررن اجرررررررررررل ابرررررررررررداءنقرررررررررررل المعلومرررررررررررات وإتاحرررررررررررة الفرصرررررررررررة  فررررررررررري وضررررررررررروح ه مرررررررررررن فيررررررررررر 

 .الحوار من خلالالمشكلات 
ة المؤسسرررررررررري ات مررررررررررع التغييررررررررررر المؤسسرررررررررري علررررررررررى التكيررررررررررف لررررررررررديهم قررررررررردرة أن العرررررررررراملين  اعررررررررررلا  علررررررررررى تؤكرررررررررد النتررررررررررائج .5

 .نفيذ المهام المتجددةسواء من خلال استيعاب الأنظمة الحديثة أو المرونة في ت المستمرة 
 التوصيات : 4-2
الرررررررررروزارة  دوائررررررررررر القيم التنظيميررررررررررة داخرررررررررلبررررررررر منظومررررررررررة التعزيرررررررررز  العمرررررررررل مررررررررررن خررررررررررلال الاسرررررررررتمرار فرررررررررريلا برررررررررد مررررررررررن   .1

 . تبني استراتيجيات واضحة للشفافية والعدالة والمساءلة  اجلمن 
ة وروح تررررررررروفير بررررررررررامج تدريبيرررررررررة دوريرررررررررة تعرررررررررزز المبرررررررررادر  مرررررررررن خرررررررررلالدعرررررررررم ثقافرررررررررة العمرررررررررل الإيجابيرررررررررة العمرررررررررل علرررررررررى  .2

 .الفريق والتطوير المستمر
تنفيرررررررررررذ سياسرررررررررررات تحفيزيرررررررررررة تهررررررررررردف إلرررررررررررى ترسررررررررررريخ الهويرررررررررررة والانتمررررررررررراء التنظيمررررررررررري، مثرررررررررررل تكرررررررررررريم العمرررررررررررل علرررررررررررى  .3

 .المتميزين وتقدير الإنجازات وتوسيع المشاركة في صنع القرار
تررررررررررروفير بيئرررررررررررة عمرررررررررررل داعمرررررررررررة للتغييرررررررررررر تسررررررررررراعد العررررررررررراملين علرررررررررررى اسرررررررررررتيعاب الأنظمرررررررررررة الإداريرررررررررررة العمرررررررررررل علرررررررررررى  .4

 .دريب والتوجيه والتثقيف المؤسسيوالتقنيات الحديثة، من خلال الت
الاستفادة من الصورة الإيجابية للمناخ التنظيمي الحالي بوصفها قاعدة انطلا  نحو تطوير إداري مستقبلي، من  ضرورة 

 .خلال دمج العاملين في فر  تطوير مستدام 
 ( 1ملحق )

اء الذين تم عرض   ( والقيم التنظيمية ثقافة العمل عليهم مجالات وعبارات الاستبانة )يبي   اسماء الختر

 

  
5.  

 مكان العمل  التخصص  اللقب  الاسم  ت 

 جامعة المثنى/ كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة  الإدارة الرياضية  أ.د خالد اسود لايخ 1

 جامعة بغداد / كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة الادارة الرياضية  أ.د سندس موسى جواد  2

 جامعة المثنى/كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة  الإدارة الرياضية  أ.د عماد عزيز نشمي  3

 الجامعة المستنصرية / كلية التربية الاساسية الإدارة الرياضية  أ.د رنا تركي ناجي  4

 كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة -جامعة تكريت  الإدارة الرياضية  أ.م.د  سالم فهد النوري 5

 كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة -جامعة واسط الإدارة الرياضية  أ.م.د  غزوان عزيز محسن 6

 جامعة المستنصرية / كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة  ادارة وتنظيم  أ.م.د  حيدر حسن الاسدي 7

 جامعة المستنصرية / كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة  الإدارة الرياضية  ا.م.د  ماهر محمد اسماعيل  8

 الجامعة المستنصرية / كلية التربية الاساسية الإدارة الرياضية  ا م د  عمر نوري عباس  9
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