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Abstract 

     The aim of this study is to identify the level of 

communication skills and self-confidence among 

players of the Iraqi university futsal national teams for 

the academic year 2024–2025, as well as to examine 

the relationship between communication skills and 

self-confidence among the research sample. The 

researcher adopted the descriptive approach using both 

survey and correlational methods. The research 

population consisted of players from Iraqi university 

teams for the 2024–2025 sports season, totaling 190 

players. The research sample included 160 players 

who were selected randomly, representing 84.21% of 

the total population—a percentage considered 

appropriate for a reliable and accurate representation 

of the target group. The researcher concluded that 

there is a statistically significant correlation between 

the effectiveness of coaches' communication and the 

level of self-confidence among players. This highlights 

the importance of communication as a psychological 

and social tool that significantly influences athletic 

performance. The use of clear, precise, and timely 

communication strategies by coaches contributes to 

enhancing players' understanding and positive 

interaction, which in turn reflects on their 

psychological stability and reduces stress during 

defensive play. Continuous feedback is also a critical 

component in completing the communication process 

between coach and player, as it enables immediate 

correction of mistakes and helps foster mutual trust. 
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 مهارات الاتصال وعلاقتها بالثقة بالنفس لدى لاعبي منتخبات الجامعات العراقية بكرة قدم للصالات 
  أكبر محمد صالح  يادكار

 جامعة كرميان 

 الملخص :
 

هدددددددد ا تعرفددددددددر تعالاددددددددثا  بددددددددى لاعدددددددد  ت  ت   دددددددد    تع  دددددددد   دددددددد ع    عدددددددد      دددددددد  
-2024لا اخردددددددددد   تعر لالادددددددددد   تعلاثتللدددددددددد    ددددددددددث   دددددددددد   تع دددددددددد    عبلادددددددددد   تع  ت دددددددددد  

(، فضددددددال  دددددد  تعلاا دددددد  وددددددب  لاعدددددد  ت  ت   دددددد    تع  دددددد   دددددد ع    عدددددد   تفددددددثت  2025
عر حدددددددر تعوددددددد عب تعلمددددددد      دددددددبل   تعو ددددددد   تعلاا ددددددد    ب ددددددد  تعرفدددددددر،  ت ددددددداخ   ت

ت   ر طلددددددد ،  جتددددددداوع لاراودددددددب تعرفدددددددر  بدددددددى    ددددددد  لا اخرددددددد   تعر لالاددددددد   تعلاثتللددددددد  
(  عردددددددد   تتدددددددداوب  190(   دددددددد  وبدددددددد   دددددددد  هي  2025-2024عبول ددددددددي تعث   دددددددد   
(  عردددددد   ددددددي ترالدددددد  هي   عهث  دددددد  تعلا ددددددلت ل    عدددددد ت   ددددددل  160 ب دددددد  تعرفددددددر  بددددددى  

%(  هدددد    دددددر  لا   دددددر  عاو بدددددع لاراودددددب 84.21علاب ددددد  تعرفدددددر هددددد   تع  ددددر  تعو ل ددددد  
تعرفددددر  و ددددبا حالالدددد   مدددد    ،  ت ددددا اب تعر حدددددر  دددد    ددددل   ا دددد  ت  ر طلدددد   تعددددد  
إح دددددددد  لل  وددددددددب  ف  بلدددددددد  ت   دددددددد   عدددددددد   تعودددددددد   ب   لا ددددددددال  تع  دددددددد   دددددددد ع    عدددددددد   
تعا  ددددددب ، لاوددددددد   دددددد    بدددددددى جهولدددددد  تعالتمدددددددع  دددددد  ت     دددددددل   ت او علدددددد  لاددددددد  ث  فددددددد  
تلأ تء تعث   دددددددد ،  ت دددددددداخ ت  تعودددددددد   ب  لأ دددددددد عب  ت  دددددددد    ت ددددددددف ،  لل دددددددد ،  فدددددددد  
 ل بددددد  لا   ددددد  ز دددددعي فددددد   لالإ دددددلإ تع عدددددي  تعا   دددددع ت زرددددد و  لادددددب تعا  دددددب ، تلألادددددث 
تعددددددددد ل  ددددددددد لا    بدددددددددى ت  دددددددددا ثت  تع   ددددددددد     ببدددددددددع لا ددددددددد هث تعادددددددددل ث ج  ددددددددد ء تلأ تء 

 دددددل  فددددد  إ وددددد   تعددددد ف   ،  تعف دددددل   بدددددى  ر زددددد   ت لاددددد  لا ددددداوث  زو دددددع    دددددثلت  لهث 
 وبلدددد  ت   دددد   وددددب  تعودددد  ه  تعا دددد ، حبددددر   ددددعي فدددد    ددددفل  تلأرهدددد ء   دددد ع 
فدددددددل ل   ددددددد  ي و ددددددد ء تع  ددددددد  تعوار  عددددددد ،  فددددددد   دددددددلء  اددددددد  ب تعرفدددددددر تعفددددددد ع   لمددددددد  
تعر حدددددر  يلا   لددددد  ت دددددا     تعوددددد   ب  فددددد  تعو اخرددددد   تعلط لددددد  تعلاثتللددددد  لاددددد  لاعددددد  ت  

ب ،  ت  ددددددالا     خ ددددددثتء فدددددد   بددددددي ت   دددددد   فدددددد    ولدددددد  تع  دددددد   دددددد ع    عدددددد   تعا  دددددد
تعدددددد    تعث   دددددد  عو    دددددد  تعا  ددددددب  فدددددد  لا ددددددال  تعف عدددددد  تع   ددددددل   تع  دددددد   دددددد ع   ، 

 عاهل ثه  ع  عي.

 معلومات البحث

    :  تاري    خ البحث

 2025/ 8/ 29  :  الاستلام

 2025/ 10/ 15:    القبول

نت  2025/ 11/ 15:    التوفر على الانتر
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 :التعريف بالبحث-1
 المقدمة وأهمية البحث: 1-1

 بلاددد     لت لاعودددل  فددد   هدددل ث تلأ تء تعث   ددد ، ر لمدددل  فددد  ُ لاددد  لاعددد  ت  ت   ددد   لاددد  تعلا  مدددث تعرلهث ددد  تعاددد  
تلأعلا ه تعرو عل  تعا   اهب   لا   ل      ل ل  لا اوثلت وب  تعا  ب . إذ زُ عي ت      تع لّا   ف   لالإ لإ تعا  هي  تعا  لاع  ترع 

 ع    لا  جهدي تعرلت د  تع   دل  تعاد   د  ث تع ث ق، لاو    لا   إزر  ل   بى  ل   تلأ تء ف  تعولت ف تعا  ف ل ، إذ ُ لاا ث تع     
ف   بلك تعا        ه  بى تعا   ع ت زر و   ترع تع ب   تعث   ل ،  ود  ُ  دعي فد   لالإ دلإ ت دا ثت ف ت   لاد ع    ف بدلإف  بدى 

 (Hussain & Chasib, 2024).   زي جفضع لا  ع زه
تع    لال لدد    ددث   لارث   عدد ، لادد   اهبدد  لادد  تعا  ددب     ا دد   ددث  تع دد   عب دد    ر لمددل  لادد  حبددر ط للااعدد  
ُ لادد   ددث  تع دد   عب دد     تحدد   لادد  تلأعلادد ه تعث   ددل  ،    لتمددال لا دداوثلت    دد    علدد  فدد  تعدد ت    خدد ذ  ددثت ت  فل  دد   ح  ددو 

 ه تلأردث .    دب  بدى تعرو عل  تعا   اوبدلإ  ه  لاعد  تعا  ف د  تعلاد ع ،  تعد ل  د     ادلفث ود    تع   د  فد  تعلا  د  لاد  تلأعلاد
   ق تعو  ه تعث         لافل ل ف  إ ت   تعلاوبل  تعا    ل ، حبر زُلاا ث حب   تعلمع تعث ل   ف  تع ث ق،  تعو د    تلأ   
ت فّ لل ، ودع زو دع جزضدل  لاث دلإ ت   د       ت ا ه ه تعا  ب    ل بععي  فل  ف بق جه تا لا اث  . ف عو  ه   زُلا  ف ط     ل

ث  ترع تع ث ق،  هل غ عرل  لا  ز ل  لال ب ت  ار ف لا  ِ  ع تعا  دب ،   دثتل عد   ف فد   ف  د  تلأهد تا،    دب تعخهدط،  تعا  ب
 .(Owaid, 2025   ل له تعالابلو   تعا  ُ     لا    ع تع ث ق

 دددل ،   دد    فددد   ُ لادد   ددث  تع ددد   لادد  تلأعلاددد ه تعادد   ادد  ث تلأ تء تع  ددد  فبعدد ،   ددد ع   بددث،  لادد   لاددد  تعواربددثت  تع  
لا ددد لااع  ج دددبله تعوددد  ه فددد  تعالا لادددع لادددب تعا  دددب . إذ  اهبددد  هددد ت تعددد    إ  ددد   لاعددد  ت  ت   ددد    تعالتمدددع تع لادددّ  ، ع  ددد ء 
ع تعا  دب    ا    إزر ول  لاب جفثت  تع ث ق. ف رال   تعو  ه علأ بله تعو     فد  إز د     د  به ز دعي فد   ف  د  لاد      دّ

 .(Khazal et al., 2025 ت ار واعي     ب هي عبال بع   عع ،    عا ع     ث ف 
 لا  ه     ثز جهول  ت  ا     لا  تعخ ثت  تع      ف   هدل ث تلأ دبله تعاد     ، عبلمدل  إعدى  ودط  لتمدب  فلادّ   

ع    عد  عي زف ق تلأه تا تعوث ل . إذ إ  لاع  ت  ت   د   تعربد   لادب تعا  دب   د لا     دل   لار تدث   بدى لا دال  تع  د   د 
 بددى تلأ تء تع  دد .  ُ لاددد  تع  دد   دد ع     دددو  ج   ددل  لادد  ودددب   –إزر ولدددل  ج   ددب لل   –ج  دد ء تعو  ف دد  ، لادد   ادددثك ج ددثلت  ت ددفل  

لارول   لا  تع و   تعا    عي ف     بع تخ ل  تعا   تعث    ،  و   و ع للو   ث ل  ،  جرالل ،  ت او عل ، ُ لا  لا  
   تعث   دد ،  ت    دد  تعا دد       دده  بددى تع ردد   تدد ء ج دد     دد  تكا دد  ه جل لاعدد   ، ف بودد     دد    دد  لإ تع ردد   فدد  تعوردد

 ا دد  تعوددد  ه  دد عا  ب  تزر ولددده  ت دددبل ه ذ  طدد  ب لاادددلإ  ردددا  هدد ف تعور   ددد    بودد  ت دددث   ددد ع تزردد و   بدددى ت تء    لددده 
رفدر فد   ل ده  دباي تعالادثا لاد  راعده لاد  ه د    ردب تهولد  تع (Mohammed & Mahmood, 2022) تعلا د  مدفل .

 بى تعلاا   وب   ع لا  لاع  ت  ت      عبو  ه  تع      ع    عد      د  لا اخرد   تعر لالاد   تعلاثتللد    دث   د   تع د    
 ,Abdel Amir عل ددب للدد   تعر  دد  تع   دد  وددب  ت دد ل لادد     لا اخردد   تعر لالادد   عبالا لاددع لالاعدد      ددل ول  لاددب    ددبعي

2024; Habib, 2022). 
 الدراسات المشابهة:

 
 مشكلة البحث: 1-2

لادددد  رددددا  لااح دددد  تعر حددددر ت دددده ه دددد ك لا دددد ب  فدددد  تعر  دددد  تع   دددد      دددد  تعا   ددددع ت  اودددد    ت  تعالتمددددع  
ت  اودد      ح دد    ودد   ل فدد  ت  تء تع  دد  فدد  تغبدد  تعو  ف دد   تعدد ل  دد   ادد  ث   علا  دد  لادد  تعواربددثت  تع   ددل  لا عدد   ددلاف 

 هدد ت   ودد  ز ددل  ت لا   دده  ددب    بددى تلا   لدد   تعا  ددب    دد    تعودد  ه  بددى تز دد   تعولابللادد   تعددى تعا  ددب    ددل    بدد  
تع   لدد   تع   ددل   تعاث ل دد   ترددع تعوبلادد    دد هل    ادده و   دده لادد   فددب تعر حددر ع  ت دد  لال ددل  تعلاا دد  وددب  لاعدد  ت  ت   دد   

 عبو  ه  تع      ع   ، ع        لا اخر   تعر لالا     ث      عب    .
 



 

728 
 

 أهداف البحث: 1-3
ى لاعددددد  ت  ت   ددددد    تع  ددددد   ددددد ع    عددددد      ددددد  لا اخرددددد   تعر لالاددددد   تعلاثتللددددد    دددددث   ددددد   تع ددددد    عبلاددددد   تعالادددددثا  بددددد •

 (.2025-2024تع  ت   
تعالاددثا  بددى تعلاا دد  وددب  لاعدد  ت  ت   دد    تع  دد   دد ع    عدد      دد  لا اخردد   تعر لالادد   تعلاثتللدد    ددث   دد   تع دد    عبلادد    •

 (.2025-2024تع  ت   
 فرض البحث: 1-4

ه دد ك  ا دد  ت  ردد ي لالا ل دد  وددب  لاعدد  ت  ت   دد    تع  دد   دد ع    عدد      دد  لا اخردد   تعر لالادد     ددث   دد   تع دد    عبلادد    •
 (.2025-2024تع  ت   

 مجالات البحث: 1-5
 (.2025-2024تعلاثتلل  عبلا   تع  ت     تعر لالا     ل لا اخر     المجال البشري:  1-5-1
 (.16/4/2025(  عر ز   9/4/2024عب اث  لا    المجال ألزماني:  1-5-2
   ددد  تلأعلاددد ه تعث   دددل  فددد   بلددد  تعاث لددد  تع   لددد    بدددل  تعث   ددد /   لالاددد  تعولمدددع    لالاددد  المجاااال المكااااني:  1-5-3

 تعفو ت ل .
 تحديد المصطلحات: 1-6

لا بث    تعلاا    وب  ت فثت ،   لا     ع ف ث  لالاب د  ت  لالا دى لافد   فد  ذهد  تدخل لاد  تعدى ذهد  : "هل  مهارات الاتصال
 ((Ameen, 2001تخل آرث ت  لارول   لا  ت تخ ص،     طث ق  وبل  ت      زف ث تعا   ع وب  ت فثت ". 

 ((Ghassan, 2002   .: "    ه ت ا    تع ث  ج        ل  ه      ه  بى تع ر   ف  تعو  ف الثقة بالنفس
 منهجية البحث واجراءاته الميدانية: -2
لا ددهب  تعودد عب هددل تلأ دد عب   ت  ددثتءت  ت  تعودد رع تعادد    دداخ   فدد  تعرفددر عروددب لادد    تع ل  دد    ماانها البحااث: 2-1

 تعلمددل  لادد  راععدد  تعددى  ادد  ب     ددبثت  ت  تددث   ت  تعا  دد ت  تعادد   الابددق  ول ددل  تعرفددر  عرددث   ه بددق  ف دده ت دداخ   
  تعر حر تعو عب تعلم      بل   تعو    تعلاا    ت   ر طل .

 نة البحثعي 2-2
(   د  وبد   د  هي 2025-2024جتاوع لاراوب تعرفر  بى      لا اخرد   تعر لالاد   تعلاثتللد  عبول دي تعث   د   

تعلا ددلت ل    عدد ت   ددل  تع  ددر  تعو ل دد  علاب دد     عهث  دد (  عردد   ددي ترالدد  هي 160(  عردد   تتدداوب   ب دد  تعرفددر  بددى  190 
 (.1راوددب تعرفددر  و ددبا حالالدد   مدد       ودد  هددل لا ددب  فدد  تعردد    %(  هدد    ددر  لا   ددر  عاو بددع لا84.21تعرفددر هدد   

Botterill, 2002)) 
 (1الجدول )

 يبين منتخبات الجامعات وعدد لاعبيها والنسبة المئوية
 النسبة المئوية  لاعبو التجربة الاستطلاعية لاعبو التجربة الأساسية  العدد الكلي للاعبين  اسم الجامعة  ت
 % 91.67 0 11 12 كربلاءجامعة  1
 % 91.67 0 11 12 جامعة المستقبل 2
 % 91.67 0 11 12 جامعة العين العراقية  3
 % 91.67 0 11 12 الكوت الجامعة 4
 % 91.67 0 11 12 جامعة واسط 5
 % 91.67 0 11 12 جامعة بغداد 6
 % 91.67 0 11 12 جامعة بابل 7
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 % 83.33 0 10 12 اشور الجامعة  8
 % 83.33 0 10 12 الجامعة المستنصرية  9
 % 83.33 0 10 12 جامعة البصرة 10
 % 91.67 0 11 12 جامعة الحمدانية  11
 % 91.67 0 11 12 جامعة المعقل 12
 % 91.67 0 11 12 جامعة الانبار  13
 %0.00 12 0 12 جامعة الموصل 14
 % 91.67 0 10 11 جامعة الامام الكاظم  15
 % 91.67 0 10 11 جامعة ديالى  16

 % 84.21 12 160 190 المجموع
 الوسائل والأجهزة واالأدوات المستخدمة في البحث:  2-3

 ه  تعل بب  ت  تعهث ق تع ل ز اهلب تعر حر وع  حع لا  باه لاعو         وع تلأ  ت   ول  د  ،  ب د  ، تلأ عدلإ  
 . تلأ  ت (  ت اخ   تعر حر ف    ت اه تلأ  ت 

 الوسائل:  2-3-1
 تعو      تعوثت لا  تعلاث ل   تلأ   ل ، تر   تعولابللا   تع  عل  ت  اث  ، ت رار    تعال  ، تعواح  .

 الأجهزة والأدوات المستخدمة في البحث:  3-3-2
 ( عبا ل ث تع ب  ل  تع ل لغثتا، ج ا    ا، ج ا   م ص، ت ار  ه.canonك لاث    ل ث  ل   

 رات النفسية المستخدمة:القياسات والاختبا 2-4
 (Alawi, 2002مقياس مهارات الاتصال للمدرب الرياضي: )  2-4-1

ت ددداخ   تعر حدددر لاالددد   لاعددد  ت  ت   ددد   عبوددد  ه تعث   ددد  عوفوددد  ح ددد   دددا ل عوف  عددد  تعالادددثا  بدددى   بدددلي 
( ف دث   ذعد  15      دوع  تعا  ب  عوع  ت  ت      ع   تعو  ه تعث     حبدر  د   تعا  دب        د   بدى ف دثت  تعوالد

  - بى لاال       ث  ا   تعا   ب  تو تل؛ تحل   ل؛ غ عر ل(   اي لا   تع       و   ب : 
، ت ددع 45   دد     دداي  وددب    دد   تع  ددثت  حبددر    دد : ت بددى    دد  د  3جودد تل د    دد   تحدد  ، تحل  دد ل د    ادد  ، غ عردد ل د 

 15     د 
   ددد   لا اددد   تعا دددفل      ددلوع   بدددى  ددد  ه     عاددد ع   ضددثه فددد   ددد   ف دددثت    هددد  لاف دددب   وددب 30   دد  تعفلددد   د 

  تعوال  .
 (Alawi, 2002مقياس الثقة بالنفس: )  2-4-2

 لا  تطا  تعر حر  بى     لا  تعو   ل  تعوالتفث  عال   تع  د   د ع   ، لا دع: لاالد   ج د لا    لادع  ت د ،  لاالد   
ى لارول د  لاد  تعخ دثتء تعوخا دب  فد  لارد    بدي تعد    تعث   د   تعاث دلل، لافو  ح    ا ل،   لا   ث  تعوال  ب   ب

حل  ترال   جل تعوال  ب  تك ث لاا و  عال   تع      ع    ع   تعا  ب ،  ي إ و   تعخ ثتء  بى ترال   لاال      ب  فببد  
عر حر ج  ه ت تعوال   تك ث تدول  ف ث  عال   تع      ع   ،  و      ت 13 تعولاثه لا    ع لافو  ح    ا ل،  تعواضو   

 (.2 ت       عرفر تعف ع ، لا  حبر تع  ثت  تعوو ب  عب      ع      و  لال   ف  لافبق   ي  
 (  وصف الاختبار )المقياس
 Trai Sport Confidence(    ود  عوف  عد  للد    دو  تع  د  تعث   دل   لا دلت  Vealey, 1986مدوو ،    دب  فببد   

Inventory  .لا  حبر إ ع  ُ لا  ه   لا  ج لا    تفعل  ت  ر ز 



 

730 
 

  دد ي  9( عردد   ،    ددل  تعا دد  تعث   دد      ددار     بددى عردد  ت  تع   ودد   بددى لاالدد   لادد    لادد  13  ا ددل  تع   ودد  لادد   
   ددل  تعادد   اوبددلإ وعدد    دد     لادد    دد لا   ا دد ف  فدد  تعوردد   تعث   دد ،  ذعدد    عو    دد  وا دد   فبددر زفدد      دد  تع  دد  تعث 

 ,Alawiآرث  لتء ف  فث  ه ج  ف  فث ق آرث  اوبلإ    بى      لا  تع     د ع      د     لاد .   د   لافود  ح د   دا ل  
    ع    عد   تعو فلمدب ، كل دل  لاد  ردا   ودب ( والاث   تع   و      ب ع  ف  تع ب   تعو ث  . جلا  ح  ه      تع  1995

(  بو   وبلإ تعا   و   د  جك دث لاد   دو  تع  د  117تع  ثت ،   بو  ت اثه لارول  ه ف تع      لا  تع     تعلا وى     ه   
 تعث   ل ،    علا  .

 إجراءات البحث الميدانية: 2-5
 التجربة الاستطلاعية للمقياسين:  2-5-1

تعالابلو    تع  ثت ،  لا   لااءلا  و ت ع ت      علاب   تعرفر،     د ف  إعدى  ف  د  تعل د   وع ا تعا ك  لا    ل 
 .تعاز  عباه بق   م  تع لال    تعوفاوب  تعا      لت ه  وبل  تعا  ب ،  ي إ ثتء  رث   ت اهاعل   بى لاال    تع  ت  

(  عرل ،  ي ترال  هي  هث      دلت ل  لاد  12لا ل   لا        ي  ث  تعوال  ب    ه ل عو   بى  ب   ت اهاعل  
 جظعث   ا  ب هد ف تعارث د  ج  تعالابلود      د   ت دف    دعب  تع عدي  را  تع ث  ، ف  لالت ب إ  لا  تعو  ف    را  تعرهلع 

،  هددل   دد  لا   دد  (  لل دد 18–15لادد    ددع جفددثت  تعلاب دد ،  ودد    ددب  ج  تعل دد  تعو ددارثي عاه بددق  ددا تعوال  ددب   ددثت   وددب   
عه للاددد  تعوالددد    تع  ددد  تعو ددداع ف .  ددد ع     ددد  وددد ت ع ت    ددد  لاا وددد  عو دددال  جفدددثت  تعلاب ددد ،  تع  دددثت  لا عللاددد   ذت  مدددب  

 . وف    تع  ت  
    ءل  بى لا   د ق، جمدرف  تع  دخا   تع ع  باد   لاد  تعوال  دب   د هلإ ب  عباه بدق  بدى تعلاب د  تعث ل د ، لاد  حبدر 

 .  تعالابلو  ،  لااءلا  تع  ت ع  تع  ثت تع ل غ ،    ل 
 التطبيق النهائي للمقياسين:  2-5-2

 لا  ت ا و   تعو ابلإلا   تعوهبل      ت  لاال     لاع  ت  ت       تع      ع   (  ي  ه بق تعارث   تع ع  ل   بدى 
تعوال  ددب   بددى تعا  ددب  فدد  لاا دد   لت دد هي فدد    لالادد    ددي  لز ددب  16(   دد  زو بددل  160 ب دد  تعرفددر تعردد ع   دد  ه  

تعرهلع   فبر زرب ل   لاب        لاضع  عاف ت     ث ت د واع  ورلاضدعي تعدرلاو،   د  وبد  تعل د  تعو دارثي عل   د   بدى 
 (  لل دد   ددي  لادد  ذعدد   وددب ت ددار     تعوخا ددث     ددي تعور تددث  واه بددق تعارث دد  تع ع  لدد  لادد    ددع18-15ف ددثت  تعوال  ددبب   

 تعر حر.
 الوسائل الاحصائية  2-6

 (   اخثت  تع ا  ب  لالا عراع .SPSSت اخ   تعر حر تعف بر  ت ح   ل  عبلابل  ت  او عل  
 عرض النتائا ومناقشتها:-3
 عرض وتحليل ومناقشة العلاقة بين مهارات الاتصال والثقة بالنفس لعينة البحث 3-1

 علاب   تعرفر( Rتعوعل  ل  للو  لالا لاع ت   ر ي    ب  تعل ط تعف  و   ت  فثتا (2تعر     
 تعو تثت  

 ت ح   ل  تعواربثت  تعورفل  
 تع  ع   للو  لالا لاع ت   ر ي  ت  فثتا تعوعل  ل  تعل ط تعف  و  

 4.22 32.21 لاال   لاع  ت  ت      
 لالا لل*  0.55

 4.51 36.32 لاال   تع      ع    
   0.05(     لا ال    ع   8( و     حث    0.21للو  لالا لاع ت   ر ي تعوف ل   جك ث لا  للواع  تعر  عل  تعر عر ) 

 
 

 مناقشة النتائا: 3-2
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(  ت  فددثتا 32.21 دد  وبدد  تعل ددط تعف دد و  عوالد   لاعدد  ت  ت   دد   لأفددثت   ب دد  تعرفددر   (2لاد  رددا  تعردد    
(  فدد     دد  0.21(  هدد  للودد  تك ددث لادد  للواعدد  تعر  علدد  تعر عردد   0.55( ,   بردد  للودد    ( تعوفا ددر   4.22تعوعلدد  ل  

 وب  لاع  ت  ت       تع      ع    . ( لاو       بى   ل   ا   ت  ر ي لالا لل طث ز 0.05(  لا ال    ع   8حث    
(  ت  فدددثتا 36.32تلاددد  تعواربدددث تع ددد    تع  ددد   ددد ع    ف ددد  وبددد  تعل دددط تعف ددد و  عوالددد   تع  ددد   ددد ع    لأفدددثت   ب ددد  تعرفدددر  

(  فدد     دد  0.21(  هدد  للودد  تك ددث لادد  للواعدد  تعر  علدد  تعر عردد   0.55( ,   بردد  للودد    ( تعوفا ددر   4.51تعوعلدد  ل  
( لاو       بى   ل   ا   ت  ر ي لالا لل طث ز  وب  لاعد  ت  ت   د    تع  د   د ع    زلادلإ  0.05(  لا ال    ع   8   حث  

تعر حدددر  اددد  ب تعلاا ددد  ودددب  تعواربدددث   إعدددى ج  ت   رددد ي وب عوددد   ددد    ت ل إح ددد  لل ، لاوددد  ز دددبث إعدددى ج  تعوددد   ب   ددد  ت اوددد  ت 
لادب تعا  دب ،  و بد  فد   لالإ دلإ تعا د هي   لحبد  تعدثل  لاد  ردا  ت داخ ت  ج د عب    ت اثت لرل   فلا ع  فد  ت   د    تعالتمدع

 لتمع لا   ر   ع ا إعى   ول  تع      ع   .     حثص تعو   ل   بى   ل  تعث  ع     اع ،   بى ترال   تعال ب  تعوا دي 
عضدددو   تكاوددد    وبلددد  ت   ددد     ر ددد   ز ددد   تعولابللاددد  ، لادددب تعاث بدددلإ  بدددى تعار زددد  تعثت لاددد  ولمددد ع     دددثلت  لهث دددل  

تلأرهدد ء تع ف علدد .    ددبث تلأ ولدد   تعف   دد  إعددى ج  ف  بلدد  ت   دد    ترددع تع ددثي تعث   ددل  ُ لادد  لادد  تعلالتلاددع تعف  ددو  فدد  
 ف ب  تلأ تء، حبر إ  تعالتمع تعلت    تعو  ل    عار زد  تعثت لاد  ز دعي فد  و د ء تع  د    لالإ دلإ تع عدي تعو داثك ودب  ج ضد ء 

،   اه وق ذع  لاب  ا  ب  ب   تعرفر حبر ت لا    ت  عب  .(Smith & Jones, 2022; Carter et al., 2022) ع ث قت
تعود   ب   بدى ت تء تعا  دب    ث ود   ل بعد  عي تعدى  ت دب لابودل  ت   تعدى ت   د   لا دال  تع  د   د ع     تعاه بدق تع ددفل ، 

 بل  جرث  إذ  اي  ول تعولاثف  وب  عف    ترث ،   الر      به لاب لارول      ع  زلاا ث ت  ا    لا  ح ع    بل  تعى ح ع   
(  Farhan, 2024 (Offy, 2019)لاد  تعفدلت ث تعاد   د  ث كلده  هدل   د   تخ د  فدث ل ز دل  تعود  ه ود    لاع د  كلده، 

  دثه لاد  تيعلد  ز دو         لافو  ح    ا ل  بى ت  ت  د   تعا د  عبوعد  ت  تع  لد    ع   د  تعاد    دو   د لأ تء   دل  
تعى ح    بث     ا    ف     بثف  ت اار   ت ت  ت  لا   ه   ل    ب    تعا ببع لا   عد ف   د ع  زلاودع تعا د   بدى  ل لده 

 (.Alawi, 2002  كع ت هاو    تعاث بلإ ف  تع لتح  تعخهله    ع لا   الابق   عو  ف 

 الاستنتاجات والتوصيات:-4
 الاستنتاجات: 4-1

 ا د  ت  ر طلد   تعد  إح دد  لل  ودب  ف  بلد  ت   د   عدد   تعود   ب   لا دال  تع  د   د ع    عدد   تعا  دب ، لاود   د    بددى  ل د   .1
 .جهول  تعالتمع    ت     ل   ت او عل  لا  ث  ف  تلأ تء تعث    

ع ت زر و  لاب تعا  دب ، ت اخ ت  تعو   ب  لأ  عب  ت      ت ف ،  لل  ،  ف   ل ب  لا     ز عي ف   لالإ لإ تع عي  تعا    .2
 .تلألاث تع ل   لا    بى ت  ا ثت  تع        ببع لا  هث تعال ث ج   ء تلأ تء تع ف   

تعف ددل   بددى  ر زدد   ت لادد  لا دداوث  زو ددع    ددثلت  لهث ددل  فدد  إ ودد    وبلدد  ت   دد   وددب  تعودد  ه  تعا دد ، حبددر   ددعي فدد   .3
 . ع   فل  تلأره ء    ع فل ل     ي و  ء تع    تعوار 

تعا ددد هي   حددد   تلأف ددد   ودددب  تعرعددد ز تع  ددد   تعا  دددب  زلادددلإز لاددد  ت   دددر   تعروددد       بدددع لاددد  تحاو علددد  ت   ددد ه تلأرهددد ء  .4
 .تع ف عل ،    لو  ف  تعبف    تعفث   لا  تعور  ت  

 التوصيات: 4-2
 ف   لء  ا  ب تعرفر تعف ع   لم  تعر حر  و  ز   :

 تعو اخر   تعلط ل  تعلاثتلل  لا  لاع  ت  ت      ف    ول  تع      ع    ع   تعا  ب .إلا   ل  ت ا     تعو   ب  ف   .1
 ت  الا     خ ثتء ف   بي تع    تعث     عو      تعا  ب  ف  لا ال  تعف ع  تع   ل   تع      ع   ، عاهل ثه  ع  عي. .2
   تعلاثت   عوخابف ت علا ه تع ث ز   تعرو عل .إ ثتء تعولإ   لا  تعرفلث  تع  ت    تعو  وع   بى      تعو اخ  تعلط  .3
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 غ عر ل  جحل   ل  جو تل  تععر  ت  

 3 2 1 / زلا ث ول ل         إ ت  ت ه1
 3 2 1 /  ث ع     ع غلإ ث  تعولابللا  2
 3 2 1 /     به  ت ف    ل    ت و  3
 3 2 1    عي     بعي/ ز اوب  ب تل عا  ب  4
 3 2 1 / ز اخ   حث      وه ف  ت      ل بع  ه 5
 3 2 1 / زف    ت  زرلاع  ل بع  ه عا   ف  مل   ز اهلب فعوع  6
 3 2 1 /  احظ ت ار     تعا  ب  عوضول     عاه 7
 3 2 1 /  ل بع  ه  ث بع  تعى تعا   تعو  ل   لار تث  8
 3 2 1  ل ع  ه   لا  عبرولب / زف    ت    ل  9

 3 2 1 / تت  ت ه تعر ول   لا    ت و ل     تع  ء تع ل  لا له  بو  ه10
 3 2 1 / ز رب تعا  ب   بى  ر    تعولابللا   لالاه 11
/ ز اخ   ت      ذ  ت  ر هب   لا  تعو  ه عا    لا  تعا   12

 عبو  ه(
1 2 3 

 3 2 1  بى لال ل   تح  ف ط/    لا   ل ه تعث  ع  ف  ه  ث لإ 13
 3 2 1 /     به لاخا ث   ت و ل 14
 3 2 1 /  ولب تعا  ب  ز عول   بو  ه  ت ت  ت ه 15

 (2الملحق )
 مقياس الثقة بالنفس 

  اف ه فلاا ف    ا  و   د  فد  تعولت دف تعا  ف دل  تعا علد    عو    د    عا د   ت  ي  ت ث  حل  تعث ي تع ل  لاا   ت  
      : 9 تع ل ز افق تع     تع  ل  ف  تع      ع    ف  تعور   تعث      تعا    ب  -تعو  ع 

 تع      تععر  ت  
 9 8 7 6 5 4 3 2 1     ت تء تعوع  ت  تعفث ل  تعضث      حثتز تعا لي را  تعو  ف   تعث   ل .  . 1
 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ف  تع      بى ت خ ذ  ثت ت  ح  و  را  تعو  ف   تعث   ل .  . 2
 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ف  تع      بى ت  تء ف  تعو  ف    ف  تعضرلي تعلا  ل .  . 3
 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ف  تع      بى    ب  رهط ف  تعو  ف  . . 4
 9 8 7 6 5 4 3 2 1 تعاث بلإ   ل    ب   ع   تح ق تع ر  . ف  تع      بى  . 5
 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ف  تع      بى تعا لف لاب لالت ف تعبلا  تعوخاب   ع   تح ق تع لز ف  تعو  ف  .  . 6
 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ف  تع      بى  ر ز ته تف  تعوث ره    عو  ف  .  .  7
 9 8 7 6 5 4 3 2 1 تعو  ف  . ف  تع      بى ت  تكل     ف  ف   .  8
 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ف  تع      بى ت  ز اوث  ر ح . .  9

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ف  تع      بى تعا  بث  ت  ار    و ر   ت   ء تعو  ف  . . 10
 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ف  تع      بى لالت ع  تعاف ل ت   ء تعو  ف  . .  11
 9 8 7 6 5 4 3 2 1 لاف  ع  تع ر    عل     تعو  ف  ت ل  لا  .ف  تع      بى  .  12
 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ف  تع      بى تعال      تء       لا  لل لا     تء ف تع. . 13
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