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Abstract 

  The research aimed to identify the level of administrative performance 
and positive conflict among football coaches from the perspective of 
public bodies. The researcher used the descriptive method with a survey 
and correlational relationships approach. The research sample consisted 
of public bodies in the central and southern regions of Iraq for the 2024-
2025 season. The researcher concluded that there are significant 
differences in the level of administrative performance among the research 
sample. This is evidence that coaches have the ability and competence 
to attract players' thinking and encourage them to apply training and 
administrative ideas during training sessions or official matches. One of 
the most important recommendations is that coaches must possess a 
high degree of administrative level, positive conflict, and good charisma 
to influence and be influenced by their subordinates.
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     1علي نعيم سلطان  
  ذي قارالمديرية العامة لتربية 

 

 الملخص 
مستوى الأداء الإداري والصراع الإيجابي لدى مدربي كرة القدم من    هدف ا البحث التعرف علی   

وجهة نظر الهيئات العامة، واستعمل الباحث المنهج الوصفي بأسلوب المسح والعلاقات الارتباطية  
ـــــــــــم  اذ كانت عينة البحث هم الهيئات العامة في المنطقة الوسطى والجنوبية في العراق للموســــــــــــــــــــــــــ

واستنتج الباحث هناك فروقا معنوية في مستوى الأداء الاداري لدى عينة البحث    2025  –  2024
وهذا دليل على ان المدربين لديهم القدرة والكفاءة على استمالة تفكير اللاعبين وجذبهم لتطبيق 

الرسمي  المباريات  او  التدريبية  الوحدات  خلال  والإدارية  التدريبية  التوصيات  الأفكار  اهم  من  ة 
الضروري ان يتمتع المدربين بدرجة عالية من المستوى الإداري والصراع الإيجابي كاريزما جيدة  

 للتأثر والتأثير في المرؤوســــــــــــــــــــــــــــــين 

 معلومات البحث 

 :  تاريخ البحث
 2025/ 5/ 26    :  الاستلام

 2025/ 7/ 14      :  القبول
 2025,نوفمبر,15: الانترنتالتوفر على 

_____________________________ 
 :  الكلمات المفتاحية

الهيئات       ، القدم  ، كرة  وتنظيم  ، إدارة  الإدارية 
المدربي   
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 واهميته:  البحث المقدمة 1 -1
رغباتهم واحتياجاتهم النادي الرياضــي مسســســة رياضــية تربوية واجتما ية تســهم في بناء واعداد اللاعبين بما يلبي 

وتنمية الثقافة العامة لديهم، فضـلا  عن اسـتللال قوقات فرامهم بلـإل ايجابي ي دم تطلعات المجتمع نحو الرقي وبما يتوافق 
ويمإن لهذه المسسـسـة الاجتما ية والتربوية تتمإن من تحقيق ما تصـبوا الين من مايات نبيلة بأقل الوسـا ل   ،مع فلسـفة الدولة
زمــان اذا مــا كــان قريبــا الى المجتمع والبيئــة المحيطــة بــن مســــــــــــــتنــدا على ذلــ  بــالمقومــات التربويــة والمهنيــة وققصــــــــــــــر الأ

 (N. H. Ahmed et al., 2009)الأساسية.
ــبا   ــرية المتوفرة في التنظيم وتوفير النق  بها تحســـــ ــتثمار الجيد ل مإانات المادية والبلـــــ لذا فأن العمل على الاســـــ

أ بن الت طيط، وعلى الم ططين في المجال الرياضــــي مراعاة قن تتصــــا ال طط الموضــــوعة باللــــمولية  للمســــتقبل الذي تنب
ــبة مع ميول ورغبات المتعلمين، ووضــــــــع ال طط الزمنية لتنفيذها. ــتمرارية والتتابع وقن تكون مناســــــ  ,.Allah et al)والاســــــ

2025) 
ــع الت طيط والتنظيم والتوج ــيدة وا ية يتمإن لذا فأن المدرب الرياضــــي الذي يضــ ين والمتابعة من خلال قرارات رشــ

فضــلا عن ذل  ان وجود الصــراع في المسســســة واحتلــافن يحتم على الإدارة مواجهتن ومعالجتن من النجاح بنلــاطن التنفيذي 
ــتمرار بقا ها ونموها ــوء حالة من  مما يدفعها للتعبير الذي تتمإن من خلالن المنظمة التكٌيف بهدف اســــ ــببا لنلــــ مما يإون ســــ

ــاحل وبالتالي ان ذل  يسدي الى توثيق قواصــــر    والانســــجامالتعاون  بين الأفراد بعضــــهم البعا، والتوصــــل الى الحلول للملــ
 التعاون بين الأفراد ذوي العلاقة في الصراع.

يعة العلاقة بين  لذل  جاءت قهمية البحث في دراســـــــة مســـــــتوى الأداء الإداري والصـــــــراع فضـــــــلا  عن توضـــــــيح طب
المتليرين للمـدربين من وجهـة نظر الهيئـات العـامـة، للمســـــــــــــــاعـدة في تحقيق قهـدافهـا التربويـة والفنيـة والإداريـة والاجتمـا يـة 

 .والثقافية والاقتصادية، وتتوضح الرؤى والأهداف للعمل الملترك والوصول الى اللايات الموضوعة
   البحث: مشكلة 2- 1

ضـــية قحد المرتكزات الأســـاســـية في تحقيق النجاح والتطور في المجال الرياضـــي، لاســـيما في ل بة كرة القدم  تُعد الإدارة الريا
التي تتطلب تنســيق ا عالي ا بين الكوادر الفنية والإدارية. ويُلــإل الأداء الإداري عنصــرا  حاســما  في دعم عمل المدربين وتوفير 

 ، فإن بعا الأندية تعاني من ضـــــــــعا في الأداء الإداري، مما ينعإ  على  البيئة المناســـــــــبة لهم للميام بمهامهم. ومع ذل
طبيعة العلاقة بين المدربين والإدارة، وقد يسدي ذل  الى بروز نوع من الصــراع داخل البيئة الرياضــية. مير قن هذا الصــراع 

ا ايجابي ا يســـــهم في التحفيز والتطوير الم ــلبي ا دا م ا، اذ قد يت ذ طابع  هني، اذا ما قُدير بلـــــإل فعوال. وعلين، تبرز لا يإون ســـ
الحاجة الى دراســة مســتوى الأداء الإداري لدى الأندية وعلاقتن بالصــراع الإيجابي من وجهة نظر الهيئات العامة، لتلــ ي  

 قوجن القوة والقصور في هذه العلاقة، بما يسهم في تطوير بيئة العمل الرياضي
 أهداف البحث:  3- 1
 مستوى الأداء الإداري والصراع الإيجابي لدى مدربي كرة القدم من وجهة نظر الهيئات العامة.التعرف علی  -1
 التعرف على العلاقة بين مستوى الأداء الإداري والصراع الإيجابي لدى مدربي كرة القدم من وجهة الهيئات العامة. -2
 المجــــــــــــــــالات البحث:  1-4
الهيئـــــــــــــــات العامـــــــــــــــة فـــــــــــــــي المنطقـــــــــــــــة الوســـــــــــــــطى والجنوبيـــــــــــــــة فـــــــــــــــي العـــــــــــــــراق المجـــــــــــــــا  البشــــــــــــــــــــري:  1-5-1

 .2025 - 2024للموســـــــــــــــــــــــــــــــــــــم  
 . 5/2520/ 20 وللابة 2/2520/ 10المجا  الزماني:  1-5-2
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ــاني:  1-5-3 ــا  المكــــــــــ ــة )حــــــــــــرة القــــــــــــدم( للمنطقتــــــــــــين الوســــــــــــطى الأنديــــــــــــة الرياالمجــــــــــ ضــــــــــــية لألعــــــــــــاب الجما يــــــــــ
 والجنوبية.

 منهجية البحث وإجراءاته الميدانية:  -2
 منهـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــج البحث: 2-1

ــنهج  ــت دم الباحــــــــــث المــــــــ ــا ل اســــــــ ــر الوســــــــ ــن قحثــــــــ ــة كونــــــــ ــات الارتباطيــــــــ ــح والعلاقــــــــ ــلوب المســــــــ ــفي بأســــــــ الوصــــــــ
 (Al-Zuhair, 2024)حفاية في الوصول الى معرفة موثوق بها.

 مجتمع البحث وعينته:  2-2
)حرة القدم( للمنطقتين الوسطى تم تحديد مجتمع البحث بالطريقة العمدية،وهم الهيئات الإدارية الألعاب الرياضية الفرقية   
 ( لاعب. 60في محافظة ذي قار وبلغ عددهم )لجنوبية وا
 اداة البحــــــــــــث:  2-3

 أولا: وصف المقياس:
( والمعد لمياس مستوى الأداء الإداري 2004،  اعتمد الباحث ممياس مستوى الأداء الاداري للباحث )صلاح وهاب

محمد عبد عتمد الباحث ممياس الصراع الايجابي للباحث )( فقرة بصيلتن النها ية، كما ا 30ل داريين والمدربين المتكون من ) 
 ( فقرة وتم است راج ال صا   السيإومترية للممياسين وكالاتي: 30المتكون من ) (2017السادة 

   :ثانيا: الصـــــــــــــــــــدق
ــت دام تم ــراع  خلال من وذل  الظاهري  صـــدق اسـ ــتوى الأداء الإداري والصـ ــي )مسـ  الايجابي( علىعرض ممياسـ

وبعد  ،لبيان مدى صــلاحية الممياســينوالاختبار والمياس، والم تصــين في مجال علم النف  الرياضــي   ال براء من مجموعة
مستوى الأداء الاداري(، ونسبة اتفاق على فقرات ممياس )%(  100نسبة اتفاق )عن  جمع وتفريغ الاستبانات قسفرت النتا ج  

ــ100) ــدقالى قن " راع الايجابي(%( على فقرات ممياس )الصـ ــا   من الصـ  التربوية والمقايي رات ل ختبا المهمة ال صـ
 التي الصـــحة  يعني درجة الاختبار فصـــدق الممياس قو الاختبار قجلن من يبنى الذي بالصـــدق يتعلق الصـــدق اذ والنفســـية
%( فأحثر من تقديرات  75حظيت باتفاق نسـبة)تعد مقبولة اذا  حيث قن "الفقرة   نفسـية" خصـا   من قياسـند يرا ما بها يقاس

 ال براء.
   :ثبــــــــــــــــــــات ثالثا: 

( من  10اعتمد الباحث على طريقة اعادة الاختبار فقد تم تطبيق الممياسين على )  الثبات للممياسللرض ايجاد معامل      
العامة من الأندية الرياضية في محافظة ذي قار ك الهيئات  ( وبعد  2025/ 1/3استطلا ية بتاريخ ) تجربةالعينة  قعضاء 

للعينة نفسها، وفي محاولة ضبط الظروف    الثبات معامل لحساب  ،( قيام تم تطبيق الممياسين مرة قخرى عليهما10مرور)
 ع" وبعدل عن قسبو الى حد كبير يلبن ظروف اجراء التطبيق الأولي، اذ قن "المدة الزمنية بين التطبيق الأول والثاني لا تق

  مستوى الأداء الاداري   ممياس است دام معامل الارتباط )بيرسون( بين درجات المدربين في التطبيق الأول والثاني، حصل 
( وهذا يدل على قن مسشر  0.89(، كما حصل ممياس مستوى الصراع الايجابي على معامل ثبات )0.87ثبات ) على معامل

دق يعد ثابتا ، بينما لا يإون الممياس الثابت صادقا ، والممياس قو الإختبار الثابت، ثبات عالي للممياسين، لأن "الممياس الصا 
 ( Khazaal, 2025).هو الاختبار الذي لن درجة عالية من الدقة، والإتقان، والاتساق فيما وضع من قجلن

  التجربة الرئيسة:  4- 2
الممياسين ) ال اصة    (الايجابيمستوى الأداء الإداري والصراع  تم تطبيق  البحث بتوزيع الاستمارات  على عينة 

 (. 20/5/2025( وللاية )4/2025/ 1بالممياس على اللاعبين للفتـرة من )
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 الوسائل الإحصائية المستخدمة:   5- 2
 (SPSS)الاحصا يةالحقيبة  باست دام احصا يا البيانات معالجة تم 
 عرض النتائج وتحليلها ومناقشتها:  -3
 : ومناقشتــــــــــــــها مستوى الأداء الاداري للمدربين من وجهة نظر الهيئاتعرض وتحليل نتائج  1- 3 

 ( 1الجدو  )
 ة البحثـــــــــلدى عينيبين الوسط الحسابي والانحراف المعياري والمتوسط الفرضي لمستوى الأداء الإداري 

( وبانحراف م ياري  173.750بللت )  الأداء الاداري في مستوى  ( قن قيمة الوسط الحسابي  1تبين من الجدول )
يعزو الباحث سبب   ،( لدى عينة البحث90قيمة الوسط الحسابي كانت قحثر من المتوسط الفرضي )، وان (35.992قدره )

عند مستوى  (  t  testلدى عينة وقد دلت النتا ج المست لصة من اختبار )  الأداء الاداري مستوى    هذه الفروق المعنوية الى ان
مما يدل على وجود فروق ذات دلالة احصا ية في مستوى الأداء الإداري ويعزو الباحث هذه  (  0.05احتمالية اقل من )

يتمتع بن المدرب في انجاز الاعمال والواجبات الإدارية والتدريبية من خلال اللاعبين بطريقة   الفروق الى الأسلوب الذي 
صحيحة وكفاءة عالية فالمدرب الكاء هو الذي يستطيع قن يحقق م رجات قو نتا ج تفوق ما است دم من مدخلات، مثل  

وبطبيعة (Al-Zuhair, 2024)  قق نتا ج متقدمة،عملن الناجح مع الرياضي ومجموعة الرياضيين مير المعروفة واللامعة ويح
الحال فأن هذا ي تلا عن عمل المدرب الذي يعمل مع الأسماء الجاهزة ويحقق نتا ج متواضعة، والسبب وهو ضعا القدرة 

الحال هذا هو  على تحديد واختيار الأهداف قو الأعمال المناسبة لكل من اللاعبين لتكليفهم بالمهام المناطة بهم، وبطيعة  
الهدف  تحقيق  يمإن  بالأش اص حتى  الأشياء  المناسب وربط  المإان  في  المناسب  الرجل  بما معنى وضع  قي  والتنظيم 

 ( Abdullah, 2025)المطلوب
 : ومناقشتهالمستوى إدارة الصراع الإيجابي لدى المدربين من وجهة نظر الهيئات العامة عرض وتحليل نتائج  2 - 3

 ( 2الجدو  )
 مستوى الأداء الإداري والصراع الإيجابي لدى المدربينالمعياري والمتوسط الفرضي   والانحرافيبين الوسط الحسابي  

 لدى عينة البحث 

 
 وبانحراف(  186.066بللت )في مستوى ادارة الصراع الايجابي  ( قن قيمة الوسط الحسابي  2تبين من الجدول )  

 الباحثيعزو    ،( لدى عينة البحث90قيمة الوسط الحسابي كانت قحثر من المتوسط الفرضي ) ، وان  (36.736م ياري قدره )
عند  (   t  testلدى عينة وقد دلت النتا ج المست لصة من اختبار )    ادارة الصراعمستوى    سبب هذه الفروق المعنوية الى ان

مستوى ادارة الصراع الإيجابي  مما يدل على وجود فروق ذات دلالة احصا ية، يرى الباحث  (  0.05مستوى احتمالية اقل من )

 العينة المقياس 
الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوسط 

 الفرضي 

درجة  

 الحرية 

( tقيمة )

 المحسوبة

مستوى  

 الدلالة 

نوع  

 الدلالة 

إدارة الصراع  

 الايجابي 
 معنوي  0.000 20.255 59 90 36.736 186.066 60

 العينة الممياس
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الم ياري 

الوسط 
 الفرضي 

درجة  
 الحرية 

( tقيمة )
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة 

نوع 
 الدلالة 

مستوى الأداء 
 الاداري 

 معنوي  0.000 18.023 59 90 35.992 173.750 60
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يستعمل فين المدربين  ى حميقة ما يسمى بالنزاع في العمل الإداري الذي هو وضع تنافسي  لمدربي الأندية الرياضية يدل عل 
السلبية في حال حدوثن قو لإثارة  آثاره  الت ل  من  قو  الصراع  الرياضية استراتيجيات محددة تساعد على تجنب  الأندية 

يساعد على قن تحل ملاحلها بطريقة بنٌاءة، من  وبالتالي    (Al-Shadqam, 2020)،الصراع بغية تحقيق قهداف محدده
خلال تقديم الأفكار المناسبة لحل تل  الملاحل، كما قن قسلوب ادارة الصراع الناجح من قبل المدرب يزيد من عملية قبول 

يق العلاقات  الأفراد لأي تليير تنلده المنظمة، وإدارة الصراع الناجحة تسدي بجانب حل النزاعات الى زيادة الإنتاجية وتوث
ومن خلال ما تقدم يوضح الباحث قن ما توصل الين الباحث هو قن امإانية المدرب التدريبية   ،  بين المنظمة وفاعليتها.

والميادية وقدرتن في السيطرة الإيجابية على لاعبين فكريا وتربويا لن الأثر الكبير في فرض المدرب لأفكاره وتوجيهاتن بما  
 M. M. Ahmed)  ان مطلق في تحقيق الأهداف المرجوة للوصول الى المستوى الرياضي العاليجعل اللاعبين على ايم

& Asal, 2024) 
وجهة نظر الهيئات الادارية    عرض وتحليل نتائج علاقة مستوى الأداء الإداري والصراع الإيجابي لدى المدربين  3-3

 : ومناقشتها

 
( نرى ان هناك علاقة ارتباط بين مســــــــــــــتوى الأداء الإداري وإدارة الصــــــــــــــراع الإيجابي بللت قيمة 3من الجدول ) 

ــتوى احتمالية اقل من 0.393معامل الارتباط ) ــر الباحث العلاقة الارتباطية بين المتليرين في 0,05)( عند مســــــــــ (، يفســــــــــ
من وجهـة نظره الى قن قـدرة المـدرب على امإـانيـة التحـديـث والتجـديـد لـن الأثر الكبير في زيـادة ثقـة اللاعبين الجـدول قعلاه  

، كار اللاعبين باتجاه ما يحدده المدرب, وهذا قنعإ  بالتالي على نتيجة الأداءبأنفســــــــــهم مما ينتج عنن امإانية اســــــــــتمالة قف
تعمـل نجـاح الأداء الإداري للنـادي   (Abdul & Fadhel, 2025)  الأدري حيـث ان الكفـاءة والفعـاليـة في مســــــــــــــتوى الأداء  

قفراد الفريق لي  هذا فحســـب، بل وضـــوح الهدف وتحديده وبالتالي ســـوف يإون حافزا  قويا  لكل فرد من   من خلال  الرياضـــي
يإون في ذل  فا دة ل دارة عن طريق اســتعمال  ، وقد يتبنوا هذا الهدف باعتباره هدفا  شــ صــيا  لهم ولي  هدف لناديهم فقط

ــا ل وقســــــاليب حديثة في  ــهم  العمل مماوســــ دور كبير في  لذا فأن للصــــــراع الايجابي يعود بالنفع على المنظمة والأفراد قنفســــ
اذ يلجأ المتنازعون الى التفكير في وباللـــــإل الذي ينعإ  على مســـــتوى الأداء الإداري   تليير في الوضـــــع بالمنظمةحدوث 

حل الصـــــــــــراع الذي يواجههم عن طريق اســـــــــــتعمال ما لديهم من مواهب وقدرات ذهنية وفكرية, مما ينمي هذه المواهب لدى  
 (Al-Sadiq, 2020)مستقبلا. الأفراد, ويقوي من قدراتهم على مواجهة المواقا الص بة

 والتوصيات:   الاستنتاجات 4
 :   الاستنتاجــــــــــــــــــــــــات 4-1
قظهرت نتـا ج البحـث فروقـا معنويـة في مســــــــــــــتوى الأداء الاداري لـدى عينـة البحـث وهـذا دليـل على ان المـدربين لـديهم  .1

 لتطبيق الأفكار التدريبية والإدارية خلال التدريب او المباراة.القدرة والكفاءة على استمالة تفكير اللاعبين وجذبهم 
قظهرت نتـا ج البحـث فروقـا معنويـة في ادارة الصــــــــــــــراع الايجـابي لـدى من وجهـة نظر الهيئـات العـامـة بم تلا الفرق  .2

 الرياضية.

 الوسط الحسابي  المقياس
الانحراف  
 المعياري 

(  rقيمة )
 نوع الدلالة  مستوى الدلالة المحسوبة

 35.992 173.750 مستوى الأداء الإداري 
 معنوي  0.001 0.393

 36.736 186.066 ادارة الصراع الإيجابي



Journal of Studies and Researches of Sport Education 35Vol., No.4 5202  

464 
 

باللــــإل الذي ينعإ  نحو  تبين نتا ج البحث علاقة ارتباط معنوية بين مســــتوى الأداء الإداري وإدارة الصــــراع الايجابي   .3
توفير التعاون المثمر والتنســــــــيق الفعال بين الجهود البلــــــــرية الم تلفة العامة من اجل تحقيق هدف معين بدرجة عالية  

 من الكفاءة.
ــين او الزملاء  .4 ــراع الإيجابي مع المنافســـ ــتفادة من الصـــ ــتطيعون ان ينجحوا في ادارة قعمالهم الإدارية والاســـ المدربين يســـ

حقيق اهداف العملية التدريبية من لمصــلحة العامة وتذليل العقوبات من خلال اللاعبين وتســ ير قمة الصــراع لتبالعمل ل
 .حياتن ما بين الواجبات والرغبات والاهداف خلالهم وخلق التوازن في

 التوصيات:  4-2
كاريزمـــــا جيـــــدة للتـــــأثر  الإيجـــــابيمـــــن الضـــــروري ان يتمتـــــع المـــــدربين بدرجـــــة عاليـــــة مـــــن المســـــتوى الإداري والصـــــراع  -1

 والتأثير في المرؤوســــــــــــــــــــــــــــــين.
ــاعدين واللاعبــــــين ودورات مإثفــــــة عــــــن كيثيــــــة التعامــــــل مــــــع الظــــــروف ال ارجيــــــة والمــــــسثرة  -2 ادخــــــال المــــــدربين والمســــ

 على العملية التدريبيــــــــــــة.
ــاليب التأحيــــــــد علــــــــى تســــــــجيل المــــــــدربين فــــــــي دورات تطويريــــــــة ت -3  ــــــــ  الجانــــــــب الإداري للــــــــرض تســــــــليحهم بالأســــــ

 الميادية والإدارية.
والبحـــــث عـــــن البحـــــث فـــــي ادارة الصـــــراع وانواعـــــن الـــــذي قـــــام الباحـــــث بتطبيقـــــن علـــــى المـــــدربين بالمســـــتويات الأخـــــرى  -4

 قفضل السبل التي تسهم في استثماره خدمة للجانب الرياضي.
 العمرية والألعاب الرياضية الأخرى.اجراء دراسة ملابهة تطبق على مدربي الفئات  -5

 الشكر والتقدير 
ــة فـــــــي العــــــــراق  ــطى والجنوبيـــــ ــة فـــــــي المنطقــــــــة الوســـــ ــات العامـــــ ــث المتمثلــــــــة فـــــــي الهيئـــــ ــة البحـــــ ــإرنا لعينـــــ ــجل شـــــ نســـــ

 .2025 - 2024للموســـــــــــــــــــــــــــــــــــــم  
 تضارب المصالح
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 ( 1ملحق رقم )

الذين عرض عليهم مقياسي مستوى الأداء الاداري والصراع الايجابيأسماء السادة الخبراء والمختصين   
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